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Resumen Ejecutivo

La gran mayoria del territorio de la provincia del Cafiar estd situado en la regién
interandina del Ecuador, estd conformada por siete cantones, siendo el cantén La Troncal
aquel que estd situado en la regidn litoral del pais y conforme se describe en el presente
documento es el territorio en el cual se presentan las mayores amenazas a la seguridad
ciudadana de la provincia. La ciudad de Azogues es la capital. Por su extensién es una de
las cuatro provincias mas pequefias del pais; y, por su poblacién es la provincia con el
menor crecimiento poblacional entre 2010 y 2022, tanto que cuatro de sus cantones (El
Tambo, Suscal, Bibliany Cafiar) presentan tasas de decrecimiento en este periodo de
tiempo.

El VIII Censo de Poblacion y VIl de Vivienda del afio 2022 determind que, en la provincia
del Cafiar, el cantén La Troncal tiene la mayor densidad poblacional (169 habitantes por
km?) y el cantén Cafiar la menor (27 habitantes por km?). El 35,63% de la poblacion de la
provincia tiene una edad menor alos 19 afos. El 39,00% de los nifios, nifias y adolescentes
se concentra en las parroquias urbanas de los cantones La Troncal y Azogues.

El 3,9% de la poblacidn de la provincia registra una discapacidad en el Consejo Nacional
de Discapacidad (Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de la provincia del Cafiar
2019-2030).

La Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo del afio 2022 establecié que
en la provincia del Cafar el 12,6% de la poblacién entre 15 y 24 afios de la poblacion
econdmicamente activa no trabaja ni estudia.

La construccion, y el transporte y almacenamiento son las principales actividades del
Cafar. El Ingenio La Troncal y Cementos Guapan son las empresas mas grandes de la
provincia.

El analisis de estas y otras caracteristicas sociales de la provincia del Cafiar, asi como el
analisis de los indices de delitos y violencia son parte del diagndstico situacional de la
seguridad ciudadana en la provincia, en este sentido, cabe resaltar que los homicidios
intencionales se concentran en el cantén La Troncal, para el afio 2023, la tasa de
homicidios intencionales por cada 100.000 habitantes fue de 90,2.

El andlisis de los registros administrativos del ambito social, como poblacién, hogares,
vivienda y empleo, asi como de los registros administrativos del ambito seguridad, tales
como delitos, violencia, incidentes de emergencia, denuncias, contravenciones y
personas privadas de libertad, fue complementado con un diagndstico cualitativo que
contd con la participaciéon de servidores publicos y representantes de la sociedad civil,
tales como la Academia y las organizaciones colectivas de agricultores y artesanos de la
provincia.

Con base en el diagndstico situacional y en coherencia con el hecho de que los gobiernos
auténomos descentralizados, especificamente el Gobierno Auténomo Descentralizado
Provincial del Cafiar, tienen competencias vinculadas con la prevencién social del delito y
la violencia, especificamente con el desarrollo social de la provincia, se establecieron
como las principales problematicas el robo a personas, la conflictividad social y los indices
de delitos y violencia en el cantdn La Troncal.



En este sentido, el Plan propone tres proyectos cuya ejecucion permitiria la incidencia en
las problematicas establecidas.

Introduccion

La seguridad ciudadana constituye uno de los derechos fundamentales de todo ser
humano, reconocido por las normas tanto internacionales como nacionales, que si bien
en toda constitucién democratica responde a una obligacion de los Estados, es evidente
que la dindmica propia de los hechos delictivos y violentos que actualmente atraviesa el
Ecuador, han sobrepasado sus capacidades; por lo que, frente a esta dinamica, como
gobiernos auténomos descentralizados provinciales es fundamental analizar el rol que
con base en las competencias corresponde ejercer ante el fendmeno de la inseguridad.

Pues la seguridad ciudadana aborda el fendémeno de la delincuencia y la violencia como
un problema multicausal y multidimensional, que requiere de wun accionar
interinstitucional y multidisciplinario, a razéon de su vinculo estrecho con multiples
factores de riesgo en el ambito social, econdmico y politico.

Estando precisamente entre los principales factores de riesgo, tanto los factores
estructurales como de proximidad, los cuales maximizan la probabilidad de que los
individuos adquieran comportamientos antisociales, delictivos y violentos que afectan a
la calidad de vida de las personas y la dignidad humana.

Pues factores como la pobreza, la marginalidad, el desempleo, el limitado acceso a
servicios basicos, entre otros, se consideran de caracter estructural, muchos de los cuales
son visibles en la provincia y que requieren de una inversién a largo plazo, por parte de
las instituciones competentes, en un trabajo interinstitucional, para realizar
modificaciones sustanciales y obtener resultados tangibles que incrementen la calidad de
vida de los habitantes.

En este este sentido, el disponer como provincia de un Plan Provincial para la Seguridad
Ciudadana y Convivencia Social Pacifica, constituye el principal instrumento de
planificacion en la materia, de mediano y largo plazo, para el trabajo articulado entre los
diferentes niveles de gobierno; en donde como Gobierno Auténomos Descentralizado
Provincial, la competencia recae exclusivamente en acciones de colaboracién vy
complementariedad hacia el trabajo que desarrolla el Gobierno Central.

Dicho plan permite que, a través del andlisis de informacion se identifique, analice,
interprete y exponga una situaciéon actual y a su vez se determine los cursos de accién
gue establezcan las prioridades inter e institucionales, asi como intersectoriales, para el
trabajo coordinado y la consecucion de un objetivo comun, a través de los medios
disponibles o que deban generarse, para contribuir al mejoramiento de las condiciones
de vida de la poblaciéon de la localidad, fundamentalmente desde el dmbito de la
prevencion, con énfasis en la atencidon y proteccion de grupos vulnerables.

Un instrumento que sin duda permite que la toma de decisiones por parte de la autoridad
local se ejerza de una forma mas acreditada sobre la base de evidencia empirica y
cientifica, que solo el proceso de planeamiento proporciona, gracias al uso de
metodologias que guian y definen el levantamiento de informacién para la determinacién
fundamentada de una problematica y sus causas, asi como la formulacién de estrategias
y acciones.



Por lo que, ante la complejidad y el caracter multifacético de la seguridad ciudadana cuyo
comportamiento no es estatico sino dindmico, y desde un enfoque epidemioldgico del
delito y la violencia, es preciso concebir soluciones desde una visién con acciones
integrales basadas en las competencias y atribuciones tanto de los gobiernos auténomos
descentralizados como del Gobierno Central.

1. Alcance

El plan provincial para la seguridad ciudadana y convivencia social pacifica considera tres
dimensiones que definen el alcance para su ejecucion:

Competencias y Funciones

Con base en el marco normativo del pais, el plan provincial de seguridad ciudadana y
convivencia social pacifica contemplara los proyectos que puedan ser implementados por
la prefectura del Caflar, de acuerdo con sus competencias y funciones, enfocadas en la
prevencién del delito y la violencia

El articulo 11 de la Ley de Seguridad Publica y del Estado establece que la prevenciény la
proteccién de la convivencia y seguridad ciudadanas, les corresponden a todas las
entidades del Estado y a los gobiernos auténomos descentralizados. Es asi como los
gobiernos auténomos descentralizados, dentro de su ambito de competencia deben
desarrollar acciones preventivas del delito y la violencia.

En este sentido, la complejidad para abordar la seguridad ciudadana requiere
complementariedad entre diferentes tipos de politicas e intervenciones de todos los
actores involucrados, por tanto, el Banco Interamericano de Desarrollo plantea las
siguientes como las actividades que agregan valor al sector de seguridad ciudadana y
justicia (Banco Interamericano de Desarrollo, 2020)

llustracion 1: Cadena de la Seguridad Ciudadana y Justicia (BID, 2020).

Prevencién de

delitosy la Disuasién y control Rehabilitacion y

violencia

reinsercion

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion BID, 2020

En este sentido, las autoridades locales representan el nivel del Estado mas cercano a la
sociedad, por tal motivo los gobiernos auténomos descentralizados son vitales para la
implementacién de iniciativas de promuevan una cultura de prevencién.

Coordinacién horizontal y vertical



En el marco de corresponsabilidad en la gestion de seguridad ciudadana, dentro del
marco normativo ecuatoriano tienen la funcion de coordinar con la Policia Nacional, la
comunidad en general y otros organismos de seguridad, con el propdsito de formular
politicas, planes, programas y proyectos en temas relacionados con prevencion,
proteccion, seguridad y convivencia ciudadana.

Ademas, considerando la cadena de valor de la seguridad ciudadana vy justicia, el plan
también incluird acciones de coordinacion horizontal con otros sectores o ambitos de la
politica publica como educacion, proteccion social, entre otros. Por otro lado, se debe
tener en cuenta la coordinacién vertical con otros niveles de gobierno, es decir con el
nivel del gobierno central, asi como con los niveles de gobierno municipal.

Territorial

El plan tendra un alcance especifico en la ruralidad conforme al ambito de accién de las
prefecturas en el territorio.

2. Enfoque

El enfoque del plan es altamente participativo, involucrando a todas las partes interesadas
en la recopilacion de datos, en el analisis de las causas delictivas locales y la identificacion
de las posibles alternativas de solucion. Este abordaje permitira:

e Crear acuerdo en las prioridades de seguridad locales y una vision compartida.

e Mejorar la coordinacion entre instituciones, locales, provinciales y del gobierno
central, para manejar informacion y decisiones sobre prevencién de la delincuencia.

e Involucrar a la comunidad, a la empresa privada, a la iglesia, a los agricultores y otros
actores locales clave, cuya participacion es fundamental para la implementacién de
proyectos.

e Mejorar las habilidades de prevencién del delito entre las autoridades locales vy las
organizaciones no gubernamentales.

e Presentar politicas y propuestas de proyectos de prevenciéon especificos y adecuados
a la situacion local, sin descuidar los enfoques de género, movilidad humana e
interculturalidad en los mismos.

e Generar confianza en las autoridades locales a través de la coordinaciéon que permita
fortalecer la gobernanza.

El plan considera los aspectos transversales de derechos humanos, enfoque de géneroy
movilidad humana, con la finalidad de contribuir desde las competencias provinciales a
mejorar la calidad de vida de los habitantes. Ademas, reconoce la relevancia de los
cambios generados a raiz de la pandemia de COVID-19, buscando adaptarse y fortalecer
la resiliencia de la sociedad ecuatoriana ante futuros desafios.

3. Objetivo General

Contribuir a la reduccion de la inseguridad en la provincia, a través de la atencién de los
factores de riesgo y el fortalecimiento a los factores protectores del delito y la violencia,
focalizando la atencién en los grupos vulnerables especialmente en nifios, nifias,
adolescentes y jovenes.

10



4. Metodologia de la construccion del plan

El plan provincial para la seguridad ciudadana y convivencia social pacifica implica un
analisis sistematico de la delincuencia y la victimizacion en territorio, identifica recursos
para la prevencion del delito, establece prioridades, elabora estrategias y establece
objetivos con indicadores medibles, para abordar estos problemas.

En este contexto, los principales hitos del plan contemplan el diagnostico situacional, la
etapa de co-creacion y la propuesta de implementacién.

El diagndstico situacional busca la identificacion y caracterizacion de las amenazas,
vulnerabilidades y capacidades respecto a la seguridad ciudadana de la provincia.
Partiendo de las amenazas que se presenten en la provincia, que son los factores visibles
del delito y la violencia, se analizaran las vulnerabilidades del territorio que pueden
conceptualizarse como los factores estructurales o subyacentes de la inseguridad.
Finalmente, se analizara las capacidades institucionales de la provincia para enfrentar las
amenazas y atender las vulnerabilidades.

Este andlisis contemplard una aproximacién cuantitativa como cualitativa, para
posteriormente realizar una sistematizacion de los principales hallazgos del diagndstico
situacional. Para el diagndstico que se presenta en este documento, se recurrid a una
metodologia mixta que incorpora datos estadisticos de fuentes oficiales tales como:
Policia Nacional, Ministerio del Interior, Fiscalia General del Estado, Servicio Integrado de
Seguridad ECU911, Instituto Nacional de Estadistica y Censos; y, Banco Central del
Ecuador.

En este sentido, se realizé un proceso de depuracién de datos, validacion, procesamiento,
analisis de la informacion. Adicionalmente, para que los equipos de las prefecturas tengan
una vision integral de las diferentes variables de las problematicas encontradas se
construyd un Dashboard (Anexo 1) de visualizacién el cual se integra como un anexo al
proceso.

En lo que respecta a la parte cualitativa, siguiendo la metodologia propuesta, se realizd
en dos etapas, un mapeo de actores y el desarrollo de grupos focales. Para el
levantamiento de actores en grupos focales de la provincia del Cafiar, se utilizé la siguiente
metodologia:

e |dentificacion de actores clave: Se realizd un analisis previo para identificar a los
actores clave sobre seguridad ciudadana dentro de la provincia del Cafiar, tales como
autoridades locales, representantes de organizaciones sociales, lideres comunitarios,
entre otros.

e Seleccion de participantes: Una vez identificados los actores clave, con el equipo de
la prefectura en el cual se selecciond a un grupo representativo de los mismos para
participar en los grupos focales (Anexo 2)

e Convocatoria v logistica: La Secretaria General fue la entidad de la Prefectura del
Cafar responsable de la convocatoria y logistica.

Se llevaron a cabo dos reuniones de grupos focales con la participacidon de representantes
de todas las instituciones involucradas en la tematica en cuestion; durante ambas
sesiones, los participantes tuvieron la oportunidad de compartir sus experiencias, puntos
de vista y sugerencias respecto a la seguridad ciudadana en la provincia; se realizé una
breve introduccion sobre el objetivo del grupo focal y el concepto de seguridad
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ciudadana, asi como las competencias de la Prefectura. Se siguid la guia de discusion
previamente elaborada, lo que permitid que todos los participantes tuvieran la
oportunidad de expresar sus opiniones y puntos de vista de manera equitativa

En cada grupo focal, se abordaron diversos temas relacionados con la seguridad
ciudadana, se analizaron los desafios y se identificaron los problemas y las causas de la
inseguridad. Se promovié un ambiente de didlogo abierto y participativo, para que todos
los representantes pudieran expresar sus opiniones y contribuir al diagndstico provincial.

Ambas reuniones de grupos focales resultaron ser espacios enriquecedores de
intercambio de ideas y experiencias, permitiendo la construccién de un diagndstico mas
completo vy la identificacién de acciones concretas para mejorar la seguridad en la
provincia.

En esta seccion se analizan los diferentes elementos y fendmenos que de manera directa
o indirecta contribuyen a la caracterizacién de la problematica de inseguridad publica y
ciudadana. Se debe entender que la inseguridad es un fendmeno multidimensional que
requiere de un esfuerzo conjunto entre las instituciones publicas, privadas y sociedad en
general.

La informacion recopilada durante los grupos focales se sistematizd mediante la
metodologia de la flor de loto, lo que facilitd la organizacidn y el andlisis estructurado de
las percepciones, ideas y experiencias compartidas.

Una vez construido el diagnostico situacional y definida la focalizacion para el abordaje de
los problemas, se realizé un taller de co-creaciéon en el que, en funcidon de las
problematicas planteadas, se discutieron alternativas de soluciéon. Este taller tuvo la
participacién de todos los actores identificados en el mapeo de actores ademads de
actores especificos de los territorios prioritarios, como los delegados de las entidades del
Ejecutivo Desconcentrado, personal del Centro de Gestion y Desarrollo Social vy
representantes de las organizaciones de agricultores y ganaderos.

El taller de co-creacion se llevd a cabo el 25 de marzo de 2024 y en funcién de sus
resultados se desarrollaron las propuestas de proyectos. Se anexa el material utilizado
para dicho taller. (Anexo 3).

5. Alineacién estratégica a los elementos de planificacion internacional,
nacional y local

El andlisis del marco normativo y de planeacion permite la articulacion con los
instrumentos internacionales, nacionales y locales, enfocandose en las competencias y
atribuciones de los distintos niveles de gobierno; permitiendo la identificacion de los
actores internos y externos, de caracter publico, privado, organizaciones sociales,
organismos no gubernamentales, entre otros, de importancia fundamental para la
coproduccion en la construccién de politicas de seguridad ciudadana.

El marco normativo analiza jerarquicamente cuerpos legales internacionales como la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos; instrumentos nacionales como la
Constitucion de la Republica del Ecuador, el Codigo Organico de Organizacion Territorial,
Autonomia y Descentralizacién (COOTAD), asi también, instrumentos legales locales que
rigen el accionar de los gobiernos auténomos descentralizados provinciales.
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El marco de la planificacion considera las principales directrices técnicas de instrumentos
como la Agenda Nacional de Desarrollo Sostenible; el Plan Nacional de Seguridad Integral
2019- 2030; el Plan Nacional de Seguridad Ciudadana y Convivencia Social Pacifica 2019
— 2030; asi como también, se considera para la alineacién los ejes y objetivos que se
encuentran establecidos por el Gobierno Nacional para el Plan Nacional de Desarrollo
“Para el Nuevo Ecuador” 2024- 2025; entre otros.

llustracion 2: Piramide de jerarquizacion de normas legales

Declaracion Universal de Derechos Humanos

Convencion Americana de los Derechos Hlumanos

Objetivos de Desarrollo Sostenible

Convencioén Naciones Unidas contra la Delincuencia. Organizada Transnacional
Declaracion de Bridgetown: Enfoque Multidimensional de la Seguridad Hemisférica

Constitucion de la Republica del Ecuador

Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
Cddigo Organico de Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden Piablico

Ley Orgdnica de Parlicipacién Ciudadana

Ley Orgéanica para Prevenir y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres

Ley Organica de las Personas Adultas Mayores

Ley Ordinaria de Seguridad Publica y del Estado

Plan Nacional de Desarrollo “Para ¢l Nuevo Ecuador”™ 2024 - 2025

Plan Nacional de Seguridad Integral 2019 - 2030

Plan Nacional de Seguridad Ciudadana y Convivencia Pacifica 2019-2030
Plan Nacional de Seguridad Ciudadana Horizonte 2030

Plan Nacional para Prevenir y Brradicar la Violencia contra las Mujeres 2020-2030

Ordenanzas del Consejo del Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial
Resoluciones del Consejo del Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial
Resoluciones administrativas de Prefectura

Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de la Provincia

Tabla 1: Alineacion estratégica internacional, nacional y local

Art. 3. Derecho alavida, ala
libertad y a la seguridad

Art. 13. Derechos a la
movilidad

Art. 20. Derechos a la libre
reunion

Art. 25 Derechos a nivel de
vida adecuada

Art. 27. Derecho a tomar parte
libremente en la vida cultural
de la comunidad

Art. 29. Deberes respecto a la
comunidad

Art. 4. Derecho a la Vida

Art. 5. Derecho a la Integridad
Personal

Art. 7. Derecho a la Libertad
Personal

Art. 15 Derecho de Reunion

Art. 22. Derecho de Circulaciéon
y de Residencia

Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de
Su persona.

1. Toda persona tiene derecho a circular libremente y a elegir su
residencia en el territorio de un Estado.

1. Toda persona tiene derecho a la libertad de reunién y de asociacion
pacificas.

1. Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le
asegure, asi como a su familia, la salud y el bienestar, y en especial la
alimentacion, el vestido, la vivienda, la asistencia médica y los servicios
sociales necesarios (...)

1. Toda persona tiene derecho a tomar parte libremente en la vida
cultural de la comunidad, a gozar de las artes y a participar en el
progreso cientifico y en los beneficios que de él resulten.

2. En el ejercicio de sus derechos y en el disfrute de sus libertades, toda
persona estara solamente sujeta a las limitaciones establecidas por la
ley con el Unico fin de asegurar el reconocimiento y el respeto de los
derechos y libertades de los demas, y de satisfacer las justas exigencias
de la moral, del orden publico y del bienestar general en una sociedad
democratica.

Toda persona tiene derecho a que se respete su vida.

1. Toda persona tiene derecho a que se respete su integridad fisica,
psiquica y moral.

1. Toda persona tiene derecho a la libertad y a la seguridad personales.

Se reconoce el derecho de reunién pacifica y sin armas. El ejercicio de
tal derecho sdlo puede estar sujeto a las restricciones previstas por la
ley, que sean necesarias en una sociedad democratica, en interés de la
seguridad nacional, de la seguridad o del orden publicos, o para
proteger la salud o la moral publicas o los derechos o libertades de los
demas.

1. Toda persona que se halle legalmente en el territorio de un Estado
tiene derecho a circular por el mismo 'y, a residir en él con sujecion a las
disposiciones legales.

13



Art. 32. Correlacion entre
Deberes y Derechos

ODS 1. Fin de la pobreza

ODS 2. Hambre cero

ODS 3. Salud y Bienestar

ODS 5. Igualdad de género

ODS 8. Trabajo decente y
crecimiento econémico

ODS 9. Industria, innovacién e
infraestructura

ODS 11. Ciudades y
comunidades
sostenibles

ODS 16
Paz, justicia e
instituciones solidas

Art. 25. Asistencia y proteccion
alas
victimas

Art. 31. Prevencion

1. Toda persona tiene deberes para con la familia, la comunidad y la
humanidad.

2. Los derechos de cada persona estan limitados por los derechos de los
demas, por la seguridad de todos y por las justas exigencias del bien
comun, en una sociedad democratica

1.b Crear marcos normativos sélidos en el ambito nacional, regional e
internacional, sobre la base de estrategias de desarrollo en favor de los
pobres que tengan en cuenta las cuestiones de género, a fin de apoyar
la inversion acelerada en medidas para erradicar la pobreza.

2.3 Para 2030, duplicar la productividad agricola y los ingresos de los
productores de alimentos en pequefia escala, en particular las mujeres,
los pueblos indigenas, los agricultores familiares, los pastores y los
pescadores, entre otras cosas mediante un acceso seguro y equitativo a
las tierras, a otros recursos de produccion e insumos, conocimientos,
servicios financieros, mercados y oportunidades para la generacion de
valor afiadido y empleos no agricolas.

2.a Aumentar las inversiones, incluso mediante una mayor cooperacion
internacional, en la infraestructura rural, la investigacion agricola y los
servicios de extension, el desarrollo tecnoldgico y los bancos de genes
de plantas y ganado a fin de mejorar la capacidad de produccion
agricola en los paises en desarrollo, en particular en los paises menos
adelantados.

3.5 Fortalecer la prevencién y el tratamiento del abuso de sustancias
adictivas, incluido el uso indebido de estupefacientes y el consumo
nocivo de alcohol

5.2. Eliminar todas las formas de violencia contra todas las mujeres y las
nifias en los ambitos publico y privado, incluidas la trata y la explotacion
sexual y otros tipos de explotacion.

5.5. Asegurar la participacion plena y efectiva de las mujeres y la
igualdad de oportunidades de liderazgo a todos los niveles decisorios en
la vida politica, econémica y publica.

5c. Aprobar y fortalecer politicas acertadas y leyes aplicables para
promover la igualdad de género y el empoderamiento de todas las
mujeres y las nifias a todos los niveles.

8.9. De aqui a 2030, elaborar y poner en practica politicas encaminadas
a promover un turismo sostenible que cree puestos de trabajo y
promueva la cultura y los productos locales.

9.c Aumentar significativamente el acceso a la tecnologia de la
informacién y las comunicaciones y esforzarse por proporcionar acceso
universal y asequible a Internet en los paises menos adelantados de
aqui a 2020

11.2. De aqui a 2030, proporcionar acceso a sistemas de transporte
seguros, asequibles, accesibles y sostenibles para todos y mejorar la
seguridad vial, en particular mediante la ampliacién del transporte
publico, prestando especial atencién a las necesidades de las personas
en situacion de vulnerabilidad, las mujeres, los nifios, las personas con
discapacidad y las personas de edad.

11.7. De aqui a 2030, proporcionar acceso universal a zonas verdes y
espacios publicos seguros, inclusivos y accesibles, en particular para las
mujeres y los nifios, las personas de edad y las personas con
discapacidad.

16.1. Reducir significativamente todas las formas de violencia y las
correspondientes tasas de mortalidad en todo el mundo.

16.2. Poner fin al maltrato, la explotacidn, la trata y todas las formas de
violencia y tortura contra los nifios.

16.4 De aqui a 2030, reducir significativamente las corrientes
financieras y de armas ilicitas, fortalecer la recuperacion y devolucién de
los activos robados y luchar contra todas las formas de delincuencia
organizada.

16.a Fortalecer las instituciones nacionales pertinentes, incluso
mediante la cooperacién internacional, para crear a todos los niveles,
particularmente en los paises en desarrollo, la capacidad de prevenir la
violencia y combatir el terrorismo y la delincuencia.

Cada Estado Parte adoptara medidas apropiadas dentro de sus
posibilidades para prestar asistencia y proteccion a las victimas de los
delitos comprendidos en la presente Convencidn, en particular en casos
de amenaza de represalia o intimidacion.

3. Los Estados Parte procuraran promover la reintegracion social de las
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Declaracion
Art. 3. Deberes primordiales
del Estado

Art. 31. Habitat y Vivienda

Art. 38. Adultos mayores

Art. 39. Jévenes

Art. 40 Movilidad Humana
Art. 45. Nifias, nifios y
adolescentes

Art. 46. Nifias, nifios y
adolescentes

Art. 66. Derechos de libertad

Art. 83. Responsabilidades

Art. 95. Principios de la
participacion

Art. 100. Participacion en los

diferentes niveles de gobierno

Art. 163. Policia Nacional

Art. 226. Sector publico

Art. 261. Régimen de
competencias del Estado
central

Art. 263. Régimen de
competencias del Gobierno
Provincial

personas condenadas por delitos comprendidos en la presente
Convencion.

5. Los Estados Parte procuraran sensibilizar a la opinidn publica con
respecto a la existencia, las causas y la gravedad de la delincuencia
organizada transnacional y la amenaza que representa.

(...) la seguridad en el Hemisferio abarca aspectos politicos, econémicos,
sociales, de salud y ambientales (...)

8. Garantizar a sus habitantes el derecho a una cultura de paz, a la
seguridad integral y a vivir en una sociedad democratica y libre de
corrupcion.

Art. 31.- Las personas tienen derecho al disfrute pleno de la ciudad y de
sus espacios publicos, bajo los principios de sustentabilidad, justicia
social, respeto a las diferentes culturas urbanas y equilibrio entre lo
urbano y lo rural (...).

5. Desarrollo de programas destinados a fomentar la realizacion de
actividades recreativas y espirituales.

El Estado reconocera a las jovenes y los jévenes como actores
estratégicos del desarrollo del pais, y les garantizara la educacion, salud,
vivienda, recreacién, deporte, tiempo libre, libertad de expresién y
asociacion.

Art. 40. (...) Las personas que se encuentren en condicion de asilo o
refugio gozaran de proteccion especial que garantice el pleno ejercicio
de sus derechos (...)

(...) Las nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a la integridad fisica
y psiquica; a su identidad, nombre y ciudadania; a la salud integral y
nutricion; a la educacién y cultura, al deporte y recreacion (...).

4. Proteccién y atencion contra todo tipo de violencia, maltrato,
explotacion sexual o de cualquier otra indole, o contra la negligencia
gue provoque tales situaciones.

5. Prevencion contra el uso de estupefacientes o psicotrépicos y el
consumo de bebidas alcohdlicas y otras sustancias nocivas para su salud
y desarrollo.

3. El derecho a la integridad personal, que incluye: a) La integridad
fisica, psiquica, moral y sexual. b) Una vida libre de violencia en el
ambito publico y privado. El Estado adoptara las medidas necesarias
para prevenir, eliminar y sancionar toda forma de violencia, en especial
la ejercida contra las mujeres, nifias, nifios y adolescentes, personas
adultas mayores, personas con discapacidad y contra toda persona en
situacion de desventaja o vulnerabilidad; idénticas medidas se tomaran
contra la violencia, la esclavitud y la explotacion sexual.

Deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos:

(...) 4. Colaborar en el mantenimiento de la paz y de la seguridad (...).
Las ciudadanas y ciudadanos, en forma individual y colectiva,
participaran de manera protagonica en la toma de decisiones,
planificacion y gestion de los asuntos publicos (...).

La participacidn en estas instancias se ejerce para:

1. Elaborar planes y politicas nacionales, locales y sectoriales entre los
gobiernos y la ciudadania.

3. Elaborar presupuestos participativos de los gobiernos.

(...) Para el desarrollo de sus tareas la Policia Nacional coordinard sus
funciones con los diferentes niveles de gobiernos auténomos
descentralizados.

Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las
servidoras o servidores publicos y las personas que actien en virtud de
una potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y facultades
que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran el deber de
coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el
goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucién.

1. La defensa nacional, proteccién interna y orden publico.

2. Planificar, construir y mantener el sistema vial de dmbito provincial,
que no incluya las zonas urbanas.

6. Fomentar la actividad agropecuaria.

7. Fomentar las actividades productivas provinciales.

8. Gestionar la cooperacién internacional para el cumplimiento de sus
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Art. 393. Seguridad humana

Art. 41. Funciones del gobierno
auténomo descentralizado
provincial

Art. 42. Competencias
exclusivas del gobierno
auténomo descentralizado
provincial

Art 50. Atribuciones del
prefecto o prefecta provincial

Art. 64. Autoridades y Organos
Competentes

Art. 31. Organizaciones
sociales

Art. 38. Gobiernos Auténomos
Descentralizados

Art. 34. Atencion a las victimas
de violencia

Art. 84. Atribuciones de
gobiernos auténomos
descentralizados

competencias.

El Estado garantizara la seguridad humana a través de politicas y
acciones integradas, para asegurar la convivencia pacifica de las
personas, promover una cultura de paz y prevenir las formas de
violencia y discriminacion y la comisién de infracciones y delitos. La
planificacion y aplicacion de estas politicas se encargara a 6rganos
especializados en los diferentes niveles de gobierno.

b) Disefiar e implementar politicas de promocién y construccion de
equidad e inclusion en su territorio, en el marco de sus competencias
constitucionales y legales.

g) Promover los sistemas de proteccion integral a los grupos de
atencion prioritaria para garantizar los derechos consagrados en la
Constitucion en el marco de sus competencias.

j) Coordinar con la Policia Nacional, la sociedad y otros organismos lo
relacionado con la seguridad ciudadana, en el ambito de sus
competencias.

k) Implementar planes y programas destinados a la prevencion integral
del fendmeno socioecondmico de las drogas (...).

b) Planificar, construir y mantener el sistema vial de dmbito provincial,
gue no incluya las zonas urbanas.

f) Fomentar las actividades productivas provinciales, especialmente las
agropecuarias.

n) Coordinar un plan de seguridad ciudadana acorde con la realidad de
cada provincia y en armonia con el plan nacional de seguridad
ciudadana, articulando para tal efecto el gobierno auténomo provincial,
el gobierno central a través del organismo correspondiente, la
ciudadania y la Policia Nacional.

El titular del ministerio rector de la seguridad ciudadana, proteccién
interna y orden publico tendra las siguientes funciones: 6. Coordinar
con los gobiernos auténomos descentralizados su participacion en la
construccion de la politica de seguridad ciudadana, proteccion internay
orden publico (...)

El Estado garantiza el derecho a la libre asociacion, asi como, a sus
formas de expresion; y, genera mecanismos que promuevan la
capacidad de organizacién y el fortalecimiento de las organizaciones
existentes.

a) Disefiar, formular y ejecutar normativa y politicas locales para la
prevencion y erradicacion de la violencia contra las mujeres, nifias,
adolescentes, jovenes, adultas y adultas mayores (...)

b) Formular y ejecutar ordenanzas, resoluciones, planes y programas
para la prevencion y erradicacién de la violencia contra las mujeres,
nifias, adolescentes, jévenes, adultas y adultas mayores (...)

e) Garantizar a las mujeres victimas de violencia de género, los servicios
integrales de casas de acogida con personal especializado, tanto en los
cantones como en las provincias, que pueden para su garantia,
establecerse en mancomunidad o a través de alianzas publico- privadas,
debidamente articulados con la Red de Casas de Acogida a nivel
nacional

f) Promover campafias de prevencion y erradicacién de la violencia de
género contra las mujeres, dirigidas a la comunidad, segun su nivel de
competencia

|) Desarrollar mecanismos comunitarios o barriales de prevencion como
alarmas, rondas de vigilancia y acompafiamiento, adecentamiento de
espacios publicos, en conjunto con la Policia Nacional y demas
instituciones involucradas.

m) Promover iniciativas locales como Mesa Intersectorial de Violencia,
Sistema Provincial Integrado de Prevencion y Atencién de las Victimas
de Violencia de Género y, servicios de atencién de casos de violencia de
género; Redes locales, regionales y provinciales, de organismos publicos
y organizaciones de la sociedad civil vinculadas a la temética, entre
otras.

El Estado promovera la disponibilidad de servicios especializados para la
atencion adecuada y oportuna de las personas adultas mayores que
hayan sido victimas de cualquiera de estas situaciones (...)

a) De acuerdo al nivel de gobiernoy a las competencias asignadas en la
Constitucion y en la Ley, implementaran el Sistema Nacional
Especializado de Proteccion Integral de los Derechos de las Personas
Adultas Mayores para garantizar el cumplimiento de sus
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Art. 3. Deber del Estado

Art. 11. De los érganos
ejecutores

Art. 23. De la seguridad
ciudadana

Objetivo 1. Eje Social
Mejorar las condiciones de
vida de la poblacién de forma
integral, promoviendo el
acceso equitativo a salud,
vivienda y bienestar social
Objetivo 2. Eje Social
Impulsar las capacidades de la
ciudadania con educacién
equitativa e inclusiva de
calidad y promoviendo
espacios de intercambio
cultural

Objetivo 3. Eje Social
Garantizar la seguridad
integral, la paz ciudadana y
transformar el sistema de
justicia respetando los
derechos humanos

Objetivo 5. Fomentar de
manera sustentable la
produccién mejorando los
niveles de productividad
Objetivo 6. Incentivar la
generacion de empleo digno
Objetivo General 2

Objetivo General 3

Objetivo General 4

Objetivo 1

Objetivo 2

derechos.

(...) promover y garantizar la seguridad de todos los habitantes,
comunidades, pueblos, nacionalidades y colectivos del Ecuador, y de la
estructura del Estado, a través del Sistema de Seguridad Publica y del
Estado, responsable de la seguridad publica y del Estado con el fin de
coadyuvar al bienestar colectivo, al desarrollo integral, al ejercicio pleno
de los derechos humanos y de los derechos y garantias constitucionales.
b) (...) La Policia Nacional desarrollara sus tareas de forma
desconcentrada a nivel local y regional, en estrecho apoyo y
colaboracion con los gobiernos auténomos descentralizados.

c) En los términos de esta ley, la prevencion y la proteccién de la
convivencia y seguridad ciudadanas, corresponden a todas las entidades
del Estado (...).

El Ministerio de Gobierno, Policia y Cultos asegurara la coordinacion de
sus acciones con los gobiernos auténomos descentralizados en el
ambito de sus competencias, para una accion cercana a la ciudadania y
convergente con ésta.

(...) Se privilegiaran medidas preventivas y de servicio a la ciudadania,
registro y acceso a informacion, la ejecucion de programas ciudadanos
de prevencion del delito y de erradicacion de violencia de cualquier
tipo, mejora de la relacion entre la policia y la comunidad, la provisiéon y
medicion de la calidad en cada uno de los servicios, mecanismos de
vigilancia, auxilio y respuesta, equipamiento tecnoldgico que permita a
las instituciones vigilar, controlar, auxiliar e investigar los eventos que se
producen y que amenazan a la ciudadania.

Politica 1.6. Promover el buen uso del tiempo libre en la poblacion
ecuatoriana a través de la préctica de actividad fisica

Politica 2.4. Desarrollar el sistema de educacién superior a través de
nuevas modalidades de estudio, carreras y profundizacién de la
educacién técnica tecnoldgica como mecanismo para la
profesionalizacién de la poblacién.

Politica 2.7. Impulsar la creacién artistica y las industrias culturales
Politica 3.1 Prever, prevenir y controlar, con pertinencia territorial, los
fendmenos de violencia y delincuencia que afectan a la ciudadania y sus
derechos, fortaleciendo la convivencia pacifica.

Politica 3.14. Reducir la discriminacion y violencia basada en género
mediante la prevencion, atencion y proteccion integral a la poblacién
ecuatoriana y extranjera residente dentro del territorio ecuatoriano,
especialmente a la poblaciéon vulnerable integrada por mujeres, nifios,
nifias, adolescentes, y personas LGBTIQ+.

Politica 5.5. Fomentar la productividad, competitividad,
comercializacidn, industrializacién y generacion de valor agregado en el
sector agroindustrial, industrial y manufacturero a nivel nacional

Politica 6.4. Desarrollar las capacidades de los jovenes de 18 a 29 afios
para promover su insercion laboral.

Cooperar y apoyar a otras instituciones del Estado (seguridad publica y
gestidn de riesgos); para contribuir de manera permanente a la
proteccion de la sociedad, el Estado y el medio ambiente.

Garantizar la seguridad ciudadana previniendo y controlando la
delincuencia, mineria ilegal el crimen organizado vy la trazabilidad de
drogas ilicitas para consolidar la convivencia pacifica.

Mantener el orden publico en todo el territorio nacional; enmarcados
en el respeto a los derechos humanos frente a las alteraciones internas
producto de las actividades sociales, politicas, econémicas, desastres
naturales y emergencias; para garantizar el normal desarrollo de las
actividades de la sociedad y el Estado.

Implementar un servicio de seguridad ciudadana orientado a la
asistencia integral a las victimas de delitos y violencia ya la proteccién
de sus bienes.

Implementar un sistema de gobernanza a través de la participacion
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Objetivo 5

Objetivo 9

Objetivo linea de accién 1
Objetivo linea de accion 2
Objetivo linea de accién 3
Objetivo linea de accion 5
Objetivo especifico 2. Eje de
prevencién

Objetivo general 1. Ejes de

atencion y proteccion a
victimas

Objetivo especifico 1. Eje de
reparacion integral de
derechos a las victimas
Objetivo especifico 1. Eje de
fortalecimiento institucional

Politica S.6.

Politica H.4.

Capitulo II. Politica Publica
Priorizada

Articulo 5. Objeto

Objetivos estratégicos de
desarrollo

Politica Econémico Productivo

Politico Institucional

Politica Socio Cultural

ciudadana, de los actores locales y nacionales, de las instituciones
encargadas de la seguridad ciudadana manteniendo una rendicion de
cuentas continua sobre las acciones publicas, que garantice una
alineacion estratégica completa.

Mejorar la percepcion de seguridad y cohesién social, a través de la
implementacidn de una estrategia comunicacional de seguridad
ciudadana efectiva y sostenible.

Disefiar un sistema de atencién y prevencion de la conflictividad social
en todas sus manifestaciones, definiendo roles y responsabilidades de
los actores involucrados, para alcanzar la paz social.

Efectivizar la prevencion de la violencia y el delito en el mundo fisico y
digital.

Promover la participacion ciudadana como herramienta de
consolidacién de la cultura de paz y la convivencia social pacifica
Fortalecer la incorporacion de los enfoques de Derechos Humanos y
género en la gestidn de la seguridad ciudadana y publica.

Incidir en la reduccidn de las incivilidades, contravenciones y delitos que
afectan a la seguridad ciudadana y publica

Modificar y reducir patrones socioculturales violentos, discriminatorios,
de naturalizacién de la VCM.

Garantizar atencidn y proteccion integral a victimas de VCM a través de
la provisién de servicios especializados y medidas de proteccion.

Fortalecer la coordinacion, procesos institucionales y marcos
normativos para facilitar la reparacion integral de victimas de VCM.

1. Fortalecer la gestion institucional y coordinacién interinstitucional
para la prevencion de la violencia contra las mujeres, la atencién y
proteccion integral y la promocion y reparacién de los derechos de las
mujeres.

Impulsar el ejercicio y disfrute de los derechos de los grupos de
atencion prioritaria, en coordinacion con instituciones gubernamentales
y no gubernamentales.

Fortalecer las capacidades institucionales en materia de gestion de la
Seguridad ciudadana en la CTEA.

Erradicar toda forma de violencia y maltrato contra las nifias, los nifios y
adolescentes en la Provincia de Sucumbios.

Sucumbios Solidario, tendra por objeto promocionar el respeto,
protecciéon y cumplimiento de los derechos de la nifiez, la mujer, el
adulto mayor, personas con discapacidad, mujeres embarazadas,
personas privadas de libertad, personas con enfermedades catastroficas
mediante la adopcidn y ejecucion de programas acciones y servicios de
promocion y atencién integral de salud, de asistencia legal y otros
programas sociales (...).

3. Promover la inclusidn justa, equitativa y solidaria de toda la poblacién
diversa de Sucumbios, dando mayor realce a los grupos de atencion
prioritaria y de movilidad humana, en su identidad cultural, convivencia
social, seguridad ciudadana para potencializar las capacidades
individuales y colectivas.

5. Mejorar las capacidades del GAD provincial de Sucumbios, como
innovador en los procesos de gobernabilidad, que fortalezca la
participacion ciudadana de manera comprensiva e incluyente.

Politica 3.2. Apoyar a los emprendedores para su innovacién tecnologica
y su sostenibilidad econdmica, social y ambiental.

Politica 4.4. Articular la planificacién del territorio con los diferentes
niveles de gobierno en base al potencial existente.

Politica 5.2. Fortalecer la gestion de los GAD, para mejorar el trabajo
con los grupos de atencion prioritaria.

Politica 5.4. Garantizar la prevencion, proteccion, atencién, servicios y
restitucion integral de derechos a los nifios y nifias, adolescentes,
jovenes y adultas/os mayores que se encuentran en contextos o
condiciones de vulnerabilidad a través de la corresponsabilidad entre el
estado, la sociedad, la comunidad y la familia.
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Objetivos Especificos. Socio
Cultural

Objetivos Especificos. Sistema
Econdmico

Politica 5.6. Fortalecer programas de emprendimiento para los grupos
vulnerables.

Politica 5.10. Emprender programas y proyectos de mejoramiento de las
condiciones de vida de las personas privadas de la libertad, dando
alternativas para su adecuada insercion en la sociedad.

Politica 5.16. Erradicar las manifestaciones de xenofobia y de
discriminacién en el espacio publico, institucionalidad y otras esferas de
la cotidianidad hacia las personas que estan condiciones de atencion
prioritaria, especialmente minorias étnicas, grupos GLBTI, habitantes de
la calle, refugiados, personas en condiciones de movilidad y privadas de
la libertad.

5. Fortalecer las capacidades y potencialidades de la ciudadania como
mecanismos para el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion.

8. Promover la atencion a grupos sociales y de atencion prioritaria para
el mejoramiento de su calidad de vida y el ejercicio de sus derechos.

3. Promover una cultura de emprendedores con énfasis en la
industrializacion, la venta de productos y prestacién de servicios, y la

dinamizacion de la economia popular y solidaria.
Objetivos Especificos. 3. Ampliar la cobertura y acceso a energia eléctricay

Movilidad, Energia y telecomunicaciones.
Conectividad

Institucional servicio inclusivo, oportuno, eficiente y eficaz.

6. Diagndstico Situacional

El diagndstico situacional busca la identificacién y caracterizacién de las amenazas,
vulnerabilidades y capacidades respecto a la seguridad ciudadana de la provincia.t
Partiendo de las amenazas que se presenten en la provincia, que son los factores visibles
del delito y la violencia, se analizaran las vulnerabilidades del territorio que pueden
conceptualizarse como los factores estructurales o subyacentes de la inseguridad.
Finalmente, se analizara las capacidades institucionales de la provincia para enfrentar las
amenazas y atender las vulnerabilidades.

En esta seccion se analizan los diferentes elementos y fendmenos que de manera directa
o indirecta contribuyen a la caracterizacién de la problematica de inseguridad publica y
ciudadana. Se debe entender que la inseguridad es un fendmeno multidimensional que
requiere de un esfuerzo conjunto entre las instituciones publicas, privadas y sociedad en
general.

6.1.Descripcion de la provincia

La provincia del Cafiar limita al norte con la provincia de Chimborazo, al sur con la
provincia del Azuay, al oriente con la provincia de Morona Santiago y al oeste con la
provincia de Guayas. La provincia del Cafiar hace parte de la Zona de Planificacion N° 6 en
conjunto con las provincias de Azuay y Morona Santiago.

Cafiar tiene una extension de 3.647,22 km? (GADP Cafiar, 2020), la cual corresponde al
1,42% de la extension del territorio nacional. Su capital administrativa es la ciudad de

LEn el presente documento se encuentra una versién resumida del Diagndstico, el documento completo
se presenta en el Anexo 4
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Azogues. La provincia del Cafiar esta constituida por siete cantones y 33 parroquias de las
cuales siete son parroquias urbanas y 26 parroquias rurales.

Tabla 2. Cantones de la Provincia del Cafiar y su extension territorial

N° Jurisdiccién = Superficie (km?)

1 | Cafar 1.953,56
2 | Azogues 954,01
3 | La Troncal 367,47
4 | Biblian 182,16
5 | Déleg 73,59
6 | El Tambo 63,10
7 | Suscal 53,31

Cafiar 3.647,22

6.2.Analisis de la amenaza

6.2.1. Violencia

El homicidio intencional es el delito maximo y tiene efectos expansivos que van mucho
mas alld de la pérdida original de la vida humana. El homicidio también arruina la vida de
la familia y la comunidad de la victima, quienes por lo tanto pueden describirse como
"victimas secundarias". Crea un ambiente violento que tiene un impacto negativo en la
sociedad, la economia vy las instituciones gubernamentales. El homicidio no se limita a las
personas que viven al margen de la sociedad; mas bien, puede afectar a todas las
personas, independientemente de su edad, sexo, origen étnico y antecedentes
socioeconémicos. Dado que el homicidio tiene un impacto en personas de todos los
ambitos de la vida, es necesario analizar todas las facetas del homicidio (UNODC, 2019).

El estudio del homicidio intencional es relevante no solo por la gravedad del delito, sino
también porque el homicidio intencional es uno de los indicadores mas medibles y
comparables para monitorear las muertes violentas. Como un indicador facilmente
medible, el homicidio es un proxy razonable de los delitos violentos y un indicador robusto
de los niveles de violencia dentro de los Estados (UNODC, 2019).

De acuerdo con los registros del Ministerio del Interior, en la Provincia del Cafiar existe un
notable crecimiento de los homicidios intencionales en los ultimos tres afios, fendmeno
gue se replica en el cantdn La Troncal.

Tabla 3. Evolucidon de los homicidios intencionales en la Provincia del Cafiar
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Cantén Afio Anro Afo Afo Afo Afo Variacién  Total por Ao
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2023/2022

LA TRONCAL 3 3 14 32 67 56 b -164% ____—"
AZOGUES 1 5 10 g -200% ——
BIBLIAN 1 2 1 & -500% N
CANAR 1 1 3 3 14 667% N
EL TAMBO 2 1 1 =2 ~—
DELEG 1 4 -1000% .

De acuerdo con la poblacion del censo, en el cantdn La Troncal se habia registrado para
2023 una tasa de homicidios por cada cien mil habitantes de 90,2, la cual- observando
siempre las proporciones poblacionales en términos de poblaciéon cantonal -, es
notablemente alta.

Tabla 4. Tasa de homicidios intencionales por cada 100.000 habitantes en los cantones de la Provincia del
Cafiar. Afio 2023

Tasa de homicidios

o D Poblacién Homicidios : .
N° Jurisdiccidn Tiefsiterics) | rcneiemss intencionales por cada
100.000 habitantes
1 | La Troncal 62.103 48 90,2
2 | El Tambo 9.285 1 10,8
3 | Azogues 74515 7 10,7
4 | Biblian 18.852 1 5,3
5 | Cafar 52.150 1 1,9
Cafiar 227.578 58 29,4

6.2.2. Violencia contra la mujer o un miembro del ntcleo familiar

De acuerdo con el registro de incidentes en el Servicio Integrado de Seguridad ECU 911,
en el afio 2023, en la Provincia del Cafiar se registraron 651 incidentes de violencia
intrafamiliar, de los cuales el 39,3% corresponden al cantén Azogues.

Tabla 5. Evolucién de los incidentes de violencia intrafamiliar registrados en el SIS ECU 911 en cada uno de
los cantones de la Provincia del Cafiar, en el periodo 2018-2023

Variacion Total por afio
2018 2019 2020 202372022

AZOGUES 23.1%
LA TRONCAL 353 394 285 208 175 200 ‘I\ 143 %

CANAR 159 145 99 54 71 79 4 113% '—'----.____._..
BIBLIAN 84 90 73 46 38 63 P eo8% T ——  —
EL TAMBO 24 24 16 13 10 24 1400% T ——
DELEG 23 19 15 13 11 22 P 1000% T—m—m—mououo —
SUSCAL 8 8 8 3 5 7% awow T SN——

Con relacién a las noticias del delito registradas en la Fiscalia General del Estado, respecto
a los delitos de violencia contra la mujer o miembros del ntcleo familiar, en el afio 2023,
en la Provincia del Cafiar se registraron 749 noticias del delito, de las cuales el 85,6% se
registraron en los cantones La Troncal (47,9%), Azogues (19,1%) y Cafiar (18,6%).
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Tabla 6. Evolucion de las noticias de delitos contra la mujer en los cantones de la Provincia del Cafiar, en el
periodo 2018-2023

Afio Afio Afio Afio  Variacién
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2023/2022

LA TRONCAL 308 450 362 387 339 359 4 599% AS—m——
AZOGUES 253 239 175 147 119 143 P 202% T~ —
CANAR 93 88 95 117 128 129 4 86% —em—m"
BIBLIAN 64 39 36 48 60 51 b -150% “Nee——m—
EL TAMBO 15 31 37 38 34 27 & 206% A/
DELEG 11 14 13 27 28 25 ¥ -107% —0
SUSCAL 8 11 17 9 7 5 b -286% —"~—_
A—-ﬁ-—-

6.2.3. Delincuencia

En el periodo entre 2018 y 2023, en la Fiscalia General del Estado se registraron 15.525
noticias del delito en la Provincia del Cafiar, de las cuales el 30% (4.657) correspondieron
al delito de robo, las mismas que se registraron en un 88,25% en el drea urbanay 11,75%
en el area rural.

Grafico 1. Evolucién de las noticias del delito de robo en la Provincia del Cafiar, en el periodo 2018-2023
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Durante el aflo 2023, en la Fiscalia General del Estado se registraron 842 noticias del delito
de robo en la Provincia del Cafiar, de las cuales el 60,5% se registraron en el canton La
Troncal.

Tabla 7. Evolucién de las noticias de delito de robo en los cantones de la Provincia del Cafiar, en el perfodo
2018-2023

Afio Afio Afio  Variacién
2018 2019 2022 2023 2023/2022

LA TRONCAL 299 350 219 311 466 509 4 92% ——"
AZOGUES 291 345 247 281 364 242 b -335% —~——"\
BIBLIAN 56 51 45 37 60 a4 Y 267% ———~
CANAR 69 53 41 32 62 30 ¥ -516% ——<
DELEG 8 12 4 10 12 9 & 250% N
SUSCAL 1 3 6 3 5 6 P 200% ——
EL TAMBO 24 18 6 3 10 2 ¥ -800% ~——
—_—

De acuerdo con el Cuadro de Mando Integral del Ministerio del Interior y la Policia Nacional,
durante el periodo 2018-2023, en la Provincia del Cafiar se registraron 1.418 robos a personas, de
los cuales el 87,80% se registrd en el area urbana vy el 11,07% en el drea rural. Este tipo de robo
ha tenido un relativo crecimiento en el periodo comprendido entre los afios 2018 y 2023.
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Grafico 2. Evolucion del delito de robo a personas en la Provincia del Cafiar, en el periodo 2018-2023
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Durante el aflo 2023, en el Cuadro de Mando Integral del Ministerio del Interiory la Policia
Nacional se registraron 325 delitos de robo a personas en la Provincia del Cafiar, de las
cuales el 62,8% se registraron en el cantéon La Troncal.

Tabla 8. Evolucién del delito de robo a personas en los cantones de la Provincia del Cafiar, en el periodo
2018-2023

Afo Ao Ao Ao Afo Ao Variacién Total por Afio

2018 2019 2020 2021 2022 v2023 2023/2022

LA TRONCAL 115 116 64 117 180 208 B 133% ——
AZOGUES 50 77 71 100 105 8  67% —
BIBLIAN 6 9 5 5 9 13 4 44% —~—
CAA'AR 14 12 5 6 = —_——
DELEG 1 1 3P 2000% -~
SUSCAL 1 2 1 = —
CANAR 5 14 4 -1000% A
EL TAMBO 1 2 4 2 —~
_—....__..--"""

De acuerdo con el Cuadro de Mando Integral del Ministerio del Interior y la Policia
Nacional, otro delito relevante en la Provincia del Cafiar es el robo a domicilios, durante
el periodo 2018-2023, se registraron 1.042 robos a domicilios, de los cuales el 66,22% se
registré en el area urbanay el 33,11% en el area rural.

Grafico 3. Evolucién del delito de robo a domicilios en la Provincia Del Caiiar, en el periodo 2018-2023
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Durante el afio 2023, en el Cuadro de Mando Integral del Ministerio del Interiory la Policia
Nacional se registraron 125 delitos de robo a domicilios en la Provincia del Cafiar, de las
cuales el 62,4% se registraron en el cantén La Troncal.
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Tabla 9. Evolucién del delito de robo a domicilios en los cantones de la Provincia del Cafiar, en el periodo
2018-2023

Afo Ao Ao Ano Afo Afio Variacion Total por Afo

2018 2019 2020 2021 2022 '2023 2023/2022

AZOGUES 132 119 82 73 106 78 b 264% T~
LA TRONCAL 65 52 38 34 35 21 & -400% T—monu
'BIBLIAN 21 21 16 15 16 14 25% TN
CAA'AR 14 g 3 7= —
_DELEG 5 7 1 8 1 5 5459% —~——"~
CANAR 5 8 b -1000% ~
EL TAMBO 3 3 1 2 5 o ow000% —~———""
"SUSCAL 1 1 & -1000% -
l—..,.‘_-_-_‘.‘

6.2.4. Conflictividad social

Uno de los factores que afecta a la seguridad ciudadana, se refieren a incidentes que
atentan contra la convivencia social pacifica o también denominadas incivilidades. En el
Servicio Integrado de Seguridad ECU 911, durante el periodo 2018-2023, se registraron
28.602 incidentes en la categoria de “Conflictividad Social”, de los cuales el 78,28%
corresponden a libadores (57,5%), ruidos molestosos (8,52%) y escandalo (8,44%). De
este total, el 89,01 % se registraron en el drea urbanay 10,99% en el drea rural.

Con respecto al afio 2023, la gran mayoria de los incidentes correspondientes a
“Conflictividad Social” (2.726) se registraron en el cantén Azogues (47,7%).

Tabla 10. Evolucidn de los incidentes de “Conflictividad Social” registrados en el SIS ECU 911 en cada uno
de los cantones de la Provincia del Cafiar, en el periodo 2018-2023

Variacién Total por afio
201 8 201 ] 2020 2023/2022

AZOGUES 4.014 3.653 3.021 2.056 1.324 1.301 -1.7 %

LA TRONCAL 1.791 1.822 1.687 1.339 878 828 -57 %

CANAR 497 501 387 328 294 237 Nb -19.4 % _"""‘""—-—-—-_._.,
BIBLIAN 287 308 241 187 158 161 = 19% —  —
EL TAMBO 162 178 128 94 81 122 4 s06% T— 0 —
DELEG 85 75 63 57 o3 29 4 75% TU—— o0
SUSCAL 32 26 38 14 17 28 1‘ 647 % T ~————

6.3.Analisis de la vulnerabilidad

6.3.1. Poblacién

De acuerdo con el tltimo censo, la Provincia del Cafiar tenia, para 2022, una poblacién de
227.578, la cual representaba el 1,34% de la poblacion total del Ecuador (16°.938.986).
La poblacion de la Provincia del Caflar esta conformada en un 53,9% por mujeres
(122.584) y en un 46,1% por hombres (104.994). El 44,42% (101.098) corresponde a la
poblacion urbana y el 55,58% (126.480) a la rural. El 82,7% de la poblacidon se reconoce
como mestiza, un 14,7% como indigena, 1,1% como blanca, 1,0% como afroecuatoriana
y el 0,5% como montubia (INEC, 2023). El cantdn La Troncal tiene la densidad poblacional
mas alta en Cafiar, 169 habitantes por cada km?.
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Tabla 11. Densidad poblacional de los cantones de la Provincia del Cafiar

Densidad poblacional

N° | Jurisdiccion

(Habitantes/km?)

1 | La Troncal 169,00
2 | El Tambo 147,14
3 | Biblidn 103,49
4 | Suscal 86,80
5 | Déleg 82,16
6 | Azogues 78,11
7 | Cafar 26,69

Cafar 62,40

La piramide poblacional de la Provincia del Cafar evidencia que la poblacién joven, tanto
de hombres como de mujeres, es muy numerosa, es asi como la poblacion de hasta 19
afios corresponde al 35,63% (81.086) de la poblacién total de la Provincia del Cafiar (INEC,
2023), es decir los nifios, niflas y adolescentes son un grupo etario muy numeroso e
importante en la provincia.

Grafico 4. Pirdmide poblacional de la Provincia del Cafiar, 2022
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De acuerdo con el Ultimo censo, en las parroquias urbanas de los cantones La Troncal y
Azogues se registraron el 39,00% de los nifios nifias y adolescentes de la Provincia del
Cafiar (INEC, 2023).

Tabla 12. Poblacién de nifios, nifias y adolescentes en las parroquias de la Provincia del Cafiar
Nifios, nifas y
adolescentes

1 | La Troncal 16.671

Jurisdiccién
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Nifios, nifas y

Jurisdiccion

adolescentes

2 | Azogues 11.877
3 | Cafar 4.973
4 | Pancho Negro 4.101
5 | Biblian 3.561
6 | El Tambo 3.147
7 | Guapan 2.562
8 | Javier Loyola 2.528
9 | Ingapirca 2.381
10 | Honorato Vasquez 1.868
11 | Manuel J. Calle 1.649
12 | Suscal 1.457
13 | Déleg 1.396
14 | Ducur 1.295
15 | Luis Cordero 1.228
16 | Gualleturo 1.177
17 | Chontamarca 1.172
18 | San Miguel 1.089
19 | Cojitambo 1.059
20 | General Morales 856
21 | Chorocopte 808
22 | Nazon 742
23 | San Antonio 726
24 | Pindilig 653
25 | Rivera 612
26 | Jerusalén 559
27 | Zhud 545
28 | San Francisco de Sageo 496
29 | Juncal 491
30 | Ventura 484
31 | Solano 442
32 | Taday 378
33 | Turupamba 286
Cafiar 73.269

6.3.2. Educacién

De acuerdo con el ultimo censo, en 2022, en la Provincia del Cafiar, la tasa de
analfabetismo fue del 7,6%; vy, la tasa de asistencia a inicial fue del 54,2%. Las tasas netas
de asistencia a educacion general basica y a bachillerato fueron del 93,5% vy 74,2%,
respectivamente. Los afios promedio de escolaridad fueron 9,7 (INEC, 2023).

En la Provincia del Cafiar, con respecto al nivel de instruccion, el 44,7% de la poblacion
alcanzo la educacion general basica; el 22,5% estuvo en el bachillerato; el 18,7% cursé en
la educacion superior; el 9,2% no tiene ningun nivel de instruccion; el 3,5% estuvo en
postgrado; el 0,8% estuvo en alfabetizacion y el 0,4% en postbachillerato (INEC, 2023).
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Con respecto al area rural de la Provincia del Cafiar, la tasa de analfabetismo fue mayor,
correspondiendo al 11,0%. Las tasas netas de asistencia a inicial, educacién general basica
y bachillerato corresponden a 51,3%; 93,8%; vy, 71,9%, respectivamente.

Tabla 13. Indicadores sobre educacién en las parroquias rurales de la Provincia del Cafiar

N° Sesaie B Tasa d.e Tasa ngta de asistenci:.a a Tasaneta d.e asistencia
analfabetismo educacidn general basica a bachillerato
1 | General Morales 28,5% 90,10% 52,60%
2 | Zhud 25,7% 93,50% 67,00%
3 |Jerusalén 20,9% 91,70% 77,90%
4 | Chontamarca 19,6% 89,50% 52,00%
5 | Rivera 19,4% 87,40% 50,90%
6 | Ventura 17,2% 94,70% 52,00%
7 |Juncal 16,8% 92,30% 77,00%
8 | Gualleturo 16,1% 95,00% 59,80%
9 |Ingapirca 16,0% 95,30% 63,20%
10 | Nazén 14,7% 95,00% 77,60%
11| Pindilig 14,7% 94,70% 57,80%
12 | Ducur 14,0% 95,20% 73,90%
13| Turupamba 10,5% 93,80% 71,40%
14 | San Antonio 9,9% 93,80% 66,90%
15 | Cojitambo 9,4% 94,80% 78,50%
16 | Chorocopte 8,5% 93,20% 80,50%
17| San Miguel 7,9% 94,40% 74,70%
18 | Honorato Vasquez 7,5% 95,10% 73,70%
19 | San Francisco de Sageo 6,8% 95,80% 77,80%
20 | Solano 6,7% 94,50% 90,20%
21| Taday 6,7% 95,90% 74,20%
22 | Pancho Negro 6,4% 92,50% 69,70%
23 | Luis Cordero 6,2% 96,40% 81,00%
24 | Guapan 5,6% 92,80% 79,20%
25 | Manuel J. Calle 4,5% 93,10% 64,00%
26 | Javier Loyola 4,4% 95,10% 86,50%

En la Provincia del Cafiar, la tasa de analfabetismo digital fue del 6,8%. Con respecto al
uso de tecnologias de informacién y comunicacién, la poblacion de 5 afilos o mas que usan
teléfono celular fue del 78,2%; que usan computadora o laptop fue del 26,1%; vy, que usan
Internet fue del 68,8%.

6.3.3. Actividad econdmica

De acuerdo con las cuentas provinciales construidas por el Banco Central del Ecuador, en
el afio 20207, la Provincia del Cafiar aporto con el 1,0% (954.035,82 miles de ddlares) del
Valor Agregado Bruto (VAB) del Ecuador. Las principales actividades econdmicas de la

2 De acuerdo con la produccién de informacidn del Banco Central del Ecuador, el 202 es el Gltimo afio
disponible para la informacion de las cuentas provinciales y tiene el caracter de informacién provisional.
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Provincia del Cafiar fueron construccidn, transporte y almacenamiento; y, comercio al por
mavyor y al por menor; y reparacion de vehiculos automotores y motocicletas.

Grafico 5. Distribucion del Valor Agregado Bruto en |a Provincia del Cafiar, afio 2020
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6.3.4. Pobreza

De acuerdo con la Encuesta Nacional Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU), en la
Provincia del Cafiar, en 2022, la pobreza por ingresos es mayor en al area rural (32,2%).

Tabla 14. Pobreza por ingresos en la Provincia del Cafiar

Rural 23,3% 29,8% 32,2%
Urbana 10,1% 18,6% 19.6%
Total 17,0% 24,7% 26,4%

Considerando la pobreza multidimensional, en la Provincia del Cafiar, para 2022, la brecha
entre el drea rural (52,2%) v el area urbana (28,6%) se mantiene relativamente alta.

Tabla 15. Pobreza multidimensional en la Provincia del Cafiar

Rural 48,3% 54,6% 52,2%
Urbana 22,7% 20,1% 28,6%
Total 36,2% 38,8% 41,3%

Los resultados de la Encuesta Nacional Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU)
sobre pobreza por necesidades basicas insatisfechos (NBI) evidencia una brecha de 3,1%
entre el drea rural (19,8%) y el area urbana (22,9%) de la Provincia del Cafiar, para el 2022;
es decir una tendencia contraria a las brechas entre dreas rural y urbana de las mediciones
de pobreza por ingresos y pobreza multidimensional.
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Tabla 16. Pobreza por necesidades basicas insatisfechos (NBI) en |a Provincia del Cafiar

Rural 26,1% 32,2% 19,8%
Urbana 21,3% 14,8% 22,9%
Total 23,9% 24,2% 21,3%
6.3.5. Empleo

La Encuesta Nacional Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU) es una operacion
estadistica que forma parte del Sistema Integrado de Encuestas de Hogares (SIEH) y su
objetivo es proveer de informacidn sobre la actividad econdmica y las fuentes de ingresos
de la poblacién. La ENEMDU esta disefiada para proporcionar estadisticas sobre los
niveles, tendencias y cambios en el tiempo de la poblacién econdmicamente activa,
poblacion econdmicamente inactiva, el empleo, subempleo y desempleo en Ecuador
(INEC, 2022).

En la Provincia del Cafiar, la poblacién econdmicamente activa (PEA), entre 2019
(155.552) y 2022 (164.410), tuvo un crecimiento de 5,69%. En el mismo periodo de
tiempo, la tasa de empleo adecuado, considerando que el empleo adecuado es una
condicién en la cual las personas satisfacen condiciones laborales minimas, decrecid dos
puntos porcentuales, siendo este decrecimiento mayor en el drea urbana de la provincia.

Tabla 17. Tasa de empleo adecuado en la Provincia del Cafiar

Rural 21,6% 19,2% 20,8%
Urbana 45,4% 37,4% 40,8%
Total 30,9% 26,8% 28,9%

Considerando que el subempleo son personas con empleo, trabajaron menos de la
jornada legal, percibieron ingresos laborales inferiores al salario minimo y tienen el deseo
y disponibilidad de trabajar horas adicionales, en la Provincia del Cafiar, la tasa de
subempleo crecio 7,7% en el periodo de 2019 a 2022.

Tabla 18. Tasa de subempleo en la Provincia del Cafiar

Rural 16,1% 19,4% 21,9%
Urbana 15,0% 23,6% 25,6%
Total 15,7% 21,1% 23,4%

En la Provincia del Cafiar, las personas de 15 afios y mas que no tuvieron empleo, estaban
disponibles para trabajar y buscaron trabajo o realizaron gestiones concretas para
conseguir empleo, representan al 3,7% de la poblacién econdmicamente activa (PEA).

Tabla 19. Tasa de desempleo en la Provincia del Cafiar
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Rural 2,3% 1,4% 2,1%
Urbana 6,5% 7,7% 6,0%
Total 3,9% 4,0% 3,7%

Otro indicador complementario al empleo es la proporcion de personas entre los 15 a 28
afios que no estudian ni trabajan (nini). Existen estudios descriptivos que destacan a la
“pobreza, la desigualdad, el desempleo, fallos en el sistema de educacién, e individuales,
como la edad, la etnia, el género y la renta familiar, serian los determinantes de este
fenomeno. Asi, se puede concluir que el ser un nini estd ligado a la estructura de las
desigualdades sociales y constituye un riesgo de exclusién social” (Serracant, 2014).

Tabla 20. Poblacion que no estudia ni trabaja en la Provincia del Cafiar

Afio Afio Afio
2019 2021 2022
< Poblacién Lkl Poblacién e Poblacién ey
Area . entre 15 Porcentaje . entre 15 Porcentaje L entre 15 | Porcentaje
nint y 28 afios nini y 28 afios nint y 28 afios
Rural 3.464 31.823 10.9% 3.149 29.634 10,6% 2.413 28.615 8,4%
Urbana 4.684 22.880 20,5% 5.516 25.155 21,9% 3.976 22.123 18,0%
Total 8.148 54.703 14,9% 8.664 54.789 15,8% 6.388 50.737 12,6%

6.4.Analisis de la capacidad institucional

6.4.1. Institucionalidad

En el marco del cumplimiento de las competencias establecidas en la Constitucion del
Ecuador y el Cédigo Orgdnico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
(COQTAD), el Gobierno Autonomo Descentralizado Provincial del Cafiar es la institucion
del nivel desconcentrado que tiene como misidn E/ equipo de trabajo del Gobierno
Auténomo Descentralizado de la Provincia del Cafiar planifica, impulsa e implementa
proyectos y servicios de calidad para satisfacer las necesidades de la poblacion de la
provincia, asegurando el desarrollo sostenible, equitativo y competitivo, con la
participacion directa de los actores sociales presentes en el territorio, transparentando el
uso de recursos publicos y la rendicion de cuentas (Plan Estratégico Institucional 2013-
2030).

Para el cumplimiento de esta mision, el Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial
del Caflar tiene en su estructura organica las siguientes unidades operativas de los
procesos agregadores de valor:

A. Direccién General de Areas Técnicas
Infraestructura Vial

b. Desarrollo Productivo

c. Gestion Ambiental y Cuencas Hidricas
d. Riegoy Drenaje

Q

En este mismo sentido, el Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial del Cafiar tiene
como un proceso desconcentrado al Centro de Gestion y Desarrollo Social que, de
acuerdo con la tercera reforma a la ordenanza de su creacién, tiene los siguientes
objetivos estratégicos:
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a) Generar espacios y servicios para ampliar las capacidades de la poblacién, para
gue mediante la creacion de oportunidades y desarrollo de sus funcionamientos
puedan acceder a servicios de inclusién y movilidad social positiva hacia el buen
vivir.

b) Contribuir a la inclusién econdmica y solidaria de las personas y familias en
situacion de vulnerabilidad y pobreza, fomentando nuevos emprendimientos
individuales y colectivos que aporten a construir movilidad social positiva.

c) Fomentar una cultura ciudadana de participacion proactiva siendo actores de su
propio desarrollo a partir del involucramiento, empoderamiento, participacién y
corresponsabilidad como herramientas para el pleno ejercicio de sus derechos.

Los procesos agregadores de valor del Centro de Gestidon y Desarrollo Social son los
siguientes:

A. Gestion de Areas Técnicas
a. Nifiez
b. Adulto Mayor
c. Atencidn a personas con discapacidad
d. Proteccion Especial
e. Género
f.  Fomento al Emprendimiento
B. Centros de Servicios Ciudadanos
a. Centro de Atencion para la Inclusién Social Provincial (Una Mano Amiga
Cafiar)
b. Centro de Atencién para la Inclusién Social Provincial (Cafiar Humano sin
Desnutricién)
c. Centro de Atencién para la Inclusion Social Provincial (Comedor
Comunitario)
C. Culturay Deporte
a. Adolescencia vy Juventud
b. Culturay Deporte

El Plan de Inversiones 2023 del Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial del Cafiar
tenfa una asignacion total del $12.288.135,77, de los cuales el 63,03% corresponde a
Desarrollo vial, infraestructura y riego, el 21,56% a Desarrollo econdmico, productivo,
medio ambiente; v, el restante 15,41% a Administracion general y financiera.

Tabla 21. Plan de Inversiones del Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial del Cafiar, 2023

Programa Subprograma Asignacion Subtotal
Desarrollo econdmico, Fomento productivo $818.484,53
productivo, medio $2.649.156,55

Medio ambiente y manejo

de cuencas hidricas >746.996,21

ambiente
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Programa Subprograma Asignacion Subtotal

Promocién artesanal y $605.705,00
turistica o
Emprendimientos $477.970,81
empresariales R
Transporte y vias $3.826.288,09
) Desarrollo viaI,. Riego y drenaje $3.017.995,49 $7.745.283,58
infraestructura y riego
Infraestructura territorial $901.000,00
Administracién general y $189.3695, 64 $189.3695 64
financiera ' ’ ' ’
Total $12.288.135,77 | $12.288.135,77

6.4.2. Capacidad Institucional del Sector Seguridad

El Servicio Integrado de Seguridad ECU 911 concentra la atencidon de emergencias de
diferentes tipos de servicios relacionados con el transito, atencion de salud, bomberos y
principalmente las relacionadas con la seguridad ciudadana y la convivencia social
pacifica.

De acuerdo con el registro del Servicio Integrado de Seguridad ECU 911, en el periodo
entre 2018 y 2023, se han presentado 28.602 incidentes, con una evidente tendencia de
decrecimiento, pasando de 6.868 incidentes registrados en 2018 a 2.726 incidentes en
2023 correspondiente a un decrecimiento del 60,31%.

Entre 2018 y 2023, los tiempos de respuesta de la institucion (TRI) se han incrementado
de 6,5 minutos a 9,3 minutos; y, el tiempo de duracién del incidente (TDI) se ha
incrementado en 34,46%, pasando de 17,7 minutos a 23,8 minutos.

Grafico 6. Incidentes registrados en el Servicio Integrado de Seguridad ECU 911 en la Provincia del Cafar,
tiempos de respuesta institucional y tiempos de duracidn del incidente, periodo 2018-2023

®Total de Incidentes ® Mediana TRI (min). ® Mediana TDI {min).

6.868

6.563

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Esto da cuenta de un deterioro en la prestacion de los servicios de seguridad, dado que,
el tiempo de atencién de los incidentes tiene una relacién directa con la calidad del
servicio. En este sentido, las capacidades para responder a la demanda del servicio se ven
disminuidas y afectan la oportunidad con la que se brinda la atencion.
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6.5.Hallazgos

Para la aplicacién de los principios de focalizacion y priorizacion se deberia considerar los

siguientes hallazgos:

En referencia al area de los cantones, el canton Cafar ocupa el 53,56% del area
de la provincia con una superficie de 1.953 km2. Los cantones Déleg, El Tambo y
Suscal ocupan el 10,20%.

El cantdn La Troncal tiene la mayor densidad poblacional, con 169,00 habitantes
por km?.

El 35,63% de la poblacion de la provincia tiene una edad inferior a los 19 afios.

El 39,00% de los nifios, nifias y adolescentes se concentra en las parroquias
urbanas de los cantones La Troncal y Azogues.

El drea urbana presenta una mayor pobreza por necesidades basicas insatisfechas,
en comparacién con el drea rural.

El 3,9% de la poblacién de la provincia registra una discapacidad en el Consejo
Nacional de Discapacidad (CONADIS)

Las parroquias rurales presentan tasas de analfabetismo superior a la tasa de la
provincia (7,6%).

El 12,6% de la poblacién entre 15 y 24 afios de la poblacion econdmicamente
activa no trabaja ni estudia.

La construccion, y el transporte y almacenamiento son las principales actividades
del Cafiar. El Ingenio La Troncal y Cementos Guapan son las empresas mas grandes
de la provincia.

Respecto a las amenazas de seguridad ciudadana y convivencia social, se registraron los
siguientes hallazgos:

Los homicidios intencionales se concentran en el cantdn La Troncal, aqui la tasa
de homicidios intencionales por cada 100.000 habitantes es de 90,2.

Respecto a los incidentes de violencia intrafamiliar, en el cantén Azogues se
concentra el 39,3%. Las noticias de delitos de violencia contra la mujer se registran
en su mayoria en el cantén La Troncal.

Los delitos en la Provincia del Cafiar han tenido un comportamiento constante en
el periodo entre 2018- 2023.

Sobre los incidentes categorizados en conflictividad social se concentran en el
canton Azogues (47,7%).

En referencia a las capacidades, el Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial del
Cafar tiene como proceso desconcentrado al Centro de Gestién y Desarrollo Social,
entidad responsable de la inversion en proteccion a grupos de atencion prioritaria,
servicios ciudadanos, cultura y deporte, las cuales corresponden a actividades esenciales
de prevencion del delito y la violencia.
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7. Priorizacion o focalizacion de la intervencion

7.1.Focalizacién de la problematica

El proceso de focalizacion contemplard diferentes etapas; en primera instancia se hara
una consolidaciéon de las problematicas y su relacién entre amenazas que son una
manifestacidn de las consecuencias de cada problema y las vulnerabilidades que inciden
en dichas problematicas como sus causas.

De esta manera, los principales problemas que afectan la seguridad ciudadana en la
provincia del Cafiar podemos anotar:

e Delincuencia comun

Ausencia de educacion financiera es aprovechada para el delito de usura.
Financiamiento de grupos de delincuencia organizada (extorsion).

Falta de denuncia, inseguridad juridica, impunidad.

Desempleo y falta de oportunidades

Uso de motocicletas en actividades ilicitas. Los sistemas de informacion
para control vehicular no estan integrados.

Falta de control del servicio de entrega a domicilio.

Falta de control del espacio publico. Deficiente planificaciéon
interinstitucional y operativa.

e Conflictividad social

Ausencia de educacion en prevencion del consumo de alcohol y drogas; v,
prevencion del embarazo adolescente.

El microtrafico es una fuente de sustentacion para personas que no
estudiaron ni trabajan. Los jévenes no tienen habilidades laborales (oferta
educativa).

Falta de promocién de actividades familiares

Familias u hogares disfuncionales

Ausencia de promocion de la salud mental

No existe normativa de sancion a libadores

No existe un control o regulacién de la migracion.

e Consumo de drogas en el cantdn La Troncal

Ausencia de educacién en prevencion del consumo de drogas.

El microtrafico es una fuente de sustentacion para personas que no
estudiaron ni trabajan. Los jévenes no tienen habilidades laborales.

Los padres no conocen sobre habilidades parentales, no se comprende la
importancia de la familia y la crianza de hijos.

Falta de incentivos para la practica de actividades de recreacion.

7.2.Focalizacion territorial

Para la focalizacion territorial se han construido mapas de calor respecto a la amenaza y
la vulnerabilidad, para determinar las zonas en donde cada fendmeno se concentra en

mayor medida.
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Para la amenaza se utiliza la tasa de homicidios relacionadas con la violencia criminal por
cada 1.000 habitantes a nivel parroquial, para normalizar la frecuencia de muertes
violentas por la cantidad de poblacion en cada territorio. Para la vulnerabilidad se utiliza
el numero de hogares pobres por la cantidad de hogares a nivel parroquial.
Posteriormente se vincula los dos fendmenos conforme a la parametrizacion del riesgo y
se obtiene un mapa bivariable identificando las zonas en donde la amenaza y la

vulnerabilidad se presentan en mayor medida.

Mapa 1. Mapa de Amenazas de la Provincia del Cafiar

NN
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| [ 0.13-0.39

Fuente: Ministerio del Interior, Registro Estadistico de Muerte Violentas
Elaboracion: Equipo Consultor

A nivel parroquial, la amenaza se concentra en dos parroquias del cantén La Troncal:

Manuel J. Calle y Pancho Negro.
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Mapa 2. Mapa de Vulnerabilidad de la Provincia del Cafiar
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Fuente: Unidad del Registro social
Elaboracion: Equipo Consultor

Con respecto a la vulnerabilidad, las parroquias en donde se presenta mayor

concentracion son 11 parroquias distribuidas en los distintos cantones de la provincia.
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Mapa 3. Mapa de Riesgo de la Provincia del Cafiar
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Fuente: Unidad del Registro social; Ministerio del Interior, Registro Estadistico de Muerte
Violentas

Elaboracion: Equipo Consultor

De acuerdo a la combinacién de los tipos de fenomenos, se debe priorizar las
intervenciones en la parroquia de Pancho Negro del cantdn La Troncal.

8. Proceso de co-creacion del plan

En la co-creacién del plan participaron diferentes agentes sociales de la provincia del
Cafiar; desde servidores publicos responsables del ambito de la seguridad ciudadana de
los gobiernos auténomos descentralizados municipales, pasando por servidores publicos
de las entidades desconcentradas del gobierno nacional, asi como representantes de
organizaciones colectivas de la sociedad civil.

El trabajo colaborativo y la inteligencia colectiva de los participantes generd aportes a
iniciativas con respecto a cuatro problemas de seguridad priorizados en la provincia del
Cafiar:

1. Consumo de drogas en el cantén La Troncal
2. Delincuencia comun
3. Conflictividad social

En el Taller de Co-creacion del Plan, luego de la exposicién de los hallazgos sobre
seguridad ciudadana, descritos en el diagndstico situacional; y, de la sensibilizacion sobre
la participacién y compromiso para aportar en la solucién de problemas de seguridad de
la provincia del Cafiar, se destacan los siguientes aportes:
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Consumo de drogas

1.1. Articular con el Ministerio de Educacién para fortalecer y capacitar a los
profesionales de los Departamentos de Consejeria Estudiantil de las Unidades
Educativas.

1.2. Solicitar al Ministerio de Educacién el acceso de los profesionales del Centro de
Gestién y Desarrollo Social.

Delincuencia comun

2.1. Establecer alianzas estratégicas con los medios de comunicacién privados para la
difusion de educacién financiera que permita disminuir el delito de usura en el
area rural.

Conflictividad social

3.1. Limitacién de acceso a bebidas alcohdlicas.

Estructura programatica de construccion del plan

La matriz programatica del plan provincial, constituye un instrumento de planificacién
mediante el cual se ha organizado principalmente las iniciativas propuestas por
diferentes actores, en materia de seguridad ciudadana y convivencia social pacifica,
mismas que se encuentran representadas en programas, proyectos o acciones,
identificando a las instituciones responsable y corresponsables de la ejecucidon de las
mismas; entre otros temas de interés para una toma decisiones informadas y un flujo
de trabajo adecuado en beneficio de la ciudadania.

En este sentido, la matriz programatica se compone de aspectos relacionados con:
objetivo general, objetivos especificos, responsable de la Prefectura, propuestas de
programas y proyectos, presupuesto referencial, indicadores por proyecto, red
interinstitucional y red interna. Para cada uno de los objetivos especificos, se
determinara un proyecto emblematico para el cual, se desarrollard una teoria del
cambio como plan de implementacién.

Asi también, es importante referir que las iniciativas propuestas (programas,
proyectos o acciones) para el presente plan, se adhieren a los siete ejes transversales
establecidos en la Politica de Seguridad, ya sea de manera directa o indirecta, a fin de
gue se asegure una articulacion interinstitucional efectiva para la consecucién de los
objetivos.

38



llustracién 3. Ejes Transversales Politica de Seguridad

ENFOQUES
TRANSVERSALES
POLITICA DE SEGURIDAD

De igual manera, el plan se alinea a los cinco enfoques de la Politica de Seguridad,
misma que comprende el respeto incondicional de los Derechos Humanos y los
principios de igualdad y no discriminacion de cualquier indole, de conformidad con el
articulo 2 de la Declaracién Universal de Derechos Humano y demas tratados, pactos
0 convenios internacionales relacionados con el tema (Oficina del Alto Comisionado
de las Naciones Unidas, 2012).

Dichos enfoques se constituyen como los pilares esenciales para el disefio y ejecucién
de politicas publicas para la construccién de una cultura de paz y prevencion para la
seguridad ciudadana y convivencia social pacifica que beneficie a todos los habitantes
de la provincia.

llustracién 4. Enfoques de Derechos Humanos

NTERCULTITRALTDAD Y
PLURINACIONALIDAD

ENFOQUES
POLITICA DE SEGURIDAD

En este sentido, a continuacidn, se presenta la matriz programatica con el objetivo
general, tres objetivos especificos y tres proyectos que pueden ser implementados
por la prefectura.
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Objetivo

General
Contribuirala
reduccion de la
inseguridad en
la provincia, a
través de la
atencion de los
factores de
riesgoy el
fortalecimiento
a los factores
protectores del
delitoy la
violencia,
focalizando la
atencion en los
grupos
vulnerables
especialmente
en nifios,
nifias,
adolescentes y
jévenes

Tabla 22. Matriz programatica

Obijetivos Responsables de Propuesta de Presupuesto Indicador de Red institucional Red
Especificos Prefectura proyecto referencial impacto interinstitucional
Prevenir el Centro de Gestion Fortalecimiento de Edad del 14 afios Consejo Ministerio de
consumo y Desarrollo Social | los Departamentos primer como edad | Provincial Educacion
problematico de Consejeria consumo de promedio Prefectura Consejo de
de drogas Estudiantil de las drogas del primer | Gestién de Seguridad
Unidades consumo Planificacion y Ciudadana
Educativas del de drogas Desarrollo Municipal del
canton La Troncal Organizacional canton La Troncal
Procuraduria
Sindica
Gestiéon
Administrativa
Gestion
Financiera
Gestion del
Talento Humano
Disminuir el Gestién de Campafia Porcentaje de Consejo Gobernacion
delito de usura | Comunicacién comunicacional ciudadanos con Provincial Provincial
en el area rural interinstitucional, conocimiento Prefectura Consejos de
de la provincia publica y privada, sobre Gestion de Seguridad
del Cafiar de difusién de educacion Planificaciony Ciudadana
educacion financiera en el Desarrollo Municipales
financiera en el area rural Organizacional Intendencia
area rural Procuraduria General de Policia
Sindica Comisarias
Gestiéon Nacionales de
Administrativa Policia
Gestiéon Comisarias
Financiera Municipales
Gestion del Tenencias y

Talento Humano

Jefaturas Politicas
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Objetivo

Objetivos

Responsables de

Propuesta de

Presupuesto

Indicador de

Meta

Red institucional

Red

General

Especificos

Prefectura

proyecto

referencial

impacto

interinstitucional
Defensoria Publica
Defensoria del
Pueblo

Disminuir el
consumo
problematico
de alcohol

Centro de Gestion
y Desarrollo Social

Programa Integral
de Prevencion del
consumo
problematico de
alcohol
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9.1.Plan de implementacién

Para la implementacion, se presenta la teoria del cambio de cuatro proyectos:

1. Fortalecimiento de los Departamentos de Consejeria Estudiantil de las Unidades
Educativas del cantdn La Troncal.

2. Campafia comunicacional interinstitucional, publica y privada, de difusion de
educacion financiera en el drea rural.

3. Programa Integral de Prevencién del consumo problematico de alcohol.

9.1.1. Fortalecimiento de los Departamentos de Consejeria Estudiantil de las Unidades
Educativas del cantén La Troncal

El gobierno nacional y los gobiernos autdénomos descentralizados deben abordar los
factores sociales vinculados al inicio de las carreras criminales, es decir deben ejecutar
acciones y proyectos de prevencion del delito y la violencia. Los nifios, nifias, adolescentes
y jévenes enfrentan el consumo problematico de drogas, el abandono escolar, la violencia
en el hogar, los problemas de salud mental y el embarazo adolescente, entre otras
variables estructurales que potencian una vida en la ilegalidad.

En este sentido, el proyecto de fortalecimiento de los Departamentos de Consejeria
Estudiantil de las Unidades Educativas del canton La Troncal ha considerado como
objetivo la prevencion del consumo de drogas, especialmente a las personas mas jévenes
a evitar o retrasar el inicio del consumo de drogas o, en el caso que ya se haya comenzado
a consumirlas, evitar el desarrollo de trastornos por consumo de drogas (uso,
dependencia o consumo problematico de drogas).

Sin embargo, el propdsito general de la prevencion del consumo de drogas es mucho mas
amplio: es el desarrollo sano y seguro de los nifios y los jovenes para que aprovechen sus
talentos y su potencial y se conviertan en miembros capaces de contribuir a su comunidad
y a la sociedad en general. Una prevencién eficaz favorece significativamente la
participacidon positiva de los nifios, los jovenes y los adultos en sus familias, escuelas,
comunidades y lugares de trabajo (UNODC & OMS, 2018).

Algunos de los factores que hacen a las personas vulnerables (o, por el contrario,
resilientes) a la iniciacion en el consumo de drogas varian segun la edad. Los patrones de
crianza y vinculo a la escuela son algunos de los factores de vulnerabilidad y resiliencia
gue se han detectado durante la época prenatal, la infancia y la adolescencia temprana
(UNODC & OMS, 2018).

La asistencia a la escuela, el vinculo a la escuela y la adquisicién de competencias
linglisticas y conocimientos de aritmética de acuerdo con la edad, son factores
importantes de proteccién para prevenir el consumo de sustancias entre los nifios de esta
edad (UNODC & OMS, 2018).

Los proyectos de prevencion basados en el desarrollo de las competencias se centran en
fomentar la capacidad para rechazar el uso de drogas y la influencia de los compafieros
para que los jovenes puedan enfrentarse a las presiones sociales que les inducen al
consumo de sustancias y, en general, a hacer frente a las situaciones dificiles de un modo
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saludable. Ademas, brindan la oportunidad de explicar, de una forma adecuada para su
edad, las diferentes normas sociales, las actitudes y las expectativas positivas y negativas
asociadas al consumo de drogas, y también sus consecuencias. Segun los resultados de la
investigacién, los programas escolares centrados en los factores de proteccion
individuales y ambientales y relacionados con la resiliencia, resultaron eficaces en la
prevencion del uso de drogas (UNODC & OMS, 2018).

Ahora, la Constituciéon de la Republica establece que la educacidn es un derecho de las
personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e inexcusable del Estado; en este
sentido, en la Ley Organica de Educacion Intercultural consta como una de las
obligaciones del Estado el erradicar todas las formas de violencia en el sistema educativo
y velar por la integridad fisica, sicoldgica y sexual de los integrantes de las instituciones
educativas, con particular énfasis en las y los estudiantes; el Reglamento General a la Ley
Orgdnica de Educacion determina que la atencion integral de los estudiantes en proceso
de formacion, es un componente indispensable de la accion educativa que debe ser
organizada e implementada por el Departamento de Consejeria Estudiantil de los
establecimientos educativos en todos los niveles y modalidades. La normativa para la
implementacion, organizacién y funcionamiento del Departamento de Consejeria
Estudiantil en las instituciones educativas del sistema nacional de educacién establece
qgue el Departamento de Consejeria Estudiantil se conformard respetando la proporcion
de al menos un (1) profesional en cada institucion educativa que cuente con cuatrocientos
cincuenta (450) estudiantes, y se incluird un profesional adicional, cuando el nimero de
estudiantes de la institucion educativa supere este nimero, en una proporcion mayor a la
mitad.

Para definir el numero total de profesionales se puede considerar la siguiente distribucion
a modo de ejemplo:

Numero de Numero de profesionales del Departamento
estudiantes de Consejeria Estudiantil requeridos

450 - 675 Un (1) profesional

676-1.125 Dos (2) profesionales

1.126 -1.575 | Tres (3) profesionales

Para el caso de las instituciones educativas de cuatrocientos cincuenta (450) a seiscientos
setenta y cinco (675) estudiantes que cuenten con mas de una jornada, se podra vincular
un profesional adicional.

La conformacion del equipo de profesionales del DECE, se sujetard a los siguientes
criterios:

a) El primery sequndo profesional a vincularse deberd contar con un titulo de tercer
nivel en el campo de la psicologia y/o de apoyo a la inclusion;

b) El tercer profesional deberd contar con un titulo de tercer nivel preferentemente
en trabajo social o afin; y,

c) En el caso de requerir mds de tres profesionales, la seleccion del perfil se realizara
en funcion de las necesidades de la institucion educativa y lo establecido en esta
normativa.
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En el diagndstico situacional se establecid que dos parroquias del cantén La Troncal

presentan los mas altos indices de amenazas.

El proyecto de fortalecimiento de los Departamentos de Consejeria Estudiantil de las
Unidades Educativas del cantdn La Troncal esta concebido con base en la articulacion y
coordinacion entre el Ministerio del Interior y el Gobierno Autonomo Descentralizado
Provincial, asi como la participacién complementaria del Consejo de seguridad ciudadana

municipales del cantédn La Troncal.

La propuesta de fortalecimiento de los Departamentos de Consejeria Estudiantil de las
Unidades Educativas del cantén La Troncal, como principales, las siguientes actividades:

1.

Identificacion de necesidades y acuerdo interinstitucional

El Gobierno Autdonomo Descentralizado Provincial debe establecer un acuerdo de
trabajo con el Ministerio de Educacidn, el cual iniciara con el establecimiento de las
brechas en la conformacion, capacitacion y equipamiento de los Departamentos de
Consejeria Estudiantil de las Unidades Educativas en el cantén La Troncal en donde se
focalizara la implementacion del proyecto.

De manera paralela, las dos instituciones deben suscribir un convenio concurrente de
cooperacién interinstitucional que brinde el marco juridico para la inversion de
recursos por parte del Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial en el ambito
de la educacion.
Incorporacion y capacitacion de profesionales
Una vez establecida la brecha de conformacidn, capacitaciéon y equipamiento de los
Departamentos de Consejeria Estudiantil, asi como realizada la suscripcion del
convenio de cooperacion entre el Ministerio de Educacién y el Gobierno Auténomo
Descentralizado Provincial, se debe iniciar los procesos de contratacién de los
profesionales con un titulo de tercer nivel en el campo de la psicologia, de apoyo a la
inclusién, trabajo social o afin; la contratacién de servicios de capacitacién para todos
los profesionales que conformarian los Departamentos de Consejeria Estudiantil; y, la
contratacion de bienes y servicios para la adecuacién y equipamientos de las oficinas
o espacios en las unidades educativas donde se implementaria el proyecto.
Implementacion de modelo de integracidn y apoyo psicosocial a los integrantes de las
instituciones educativas, con particular énfasis en las y los estudiantes
Una vez los profesionales de los Departamentos de Consejeria Estudiantil hayan
recibido la capacitacion sobre rutas y protocolos de actuacién frente a situaciones de
uso, consumo y presuncién de promocion o comercializacién de drogas, el Ministerio
del Interior, con el apoyo del Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial y el
Consejo de Seguridad Ciudadana Municipal del cantén La Troncal, debe establecer
mecanismos de atencion por parte de las unidades operativas correspondientes de
las siguientes instituciones:

e Ministerio de Salud Publica

e Servicio Integrado de Seguridad ECU 911

e Comandancia de Policia del Cafiar

e Direccion Provincial de la Fiscalia General del Estado
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e Juntay Consejo Cantonal de Proteccion de Derechos

De manera paralela, el Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial debe liderar la
construccién de una ordenanza provincial que establezca un modelo de integraciony
apoyo psicosocial a los integrantes de las instituciones educativas, con particular
énfasis en las y los estudiantes, con la participacién de las delegaciones técnicas de
las instituciones involucradas.

4. Evaluacién

Los Departamentos de Consejeria Estudiantil deben apoyar y acompafiar la actividad
educativa mediante la promocion de habilidades para la vida y la prevencion de
problematicas sociales, donde se incluye la prevencion del uso y consumo de drogas,
motivo por el cual los indicadores de resultados e impacto son la magnitud del
consumo de drogas y la edad del primer uso de drogas en el cantén La Troncal donde
se implementaria el proyecto. Cabe indicar que la medicién de estos indicadores seria
a través de la aplicaciéon de una encuesta a los estudiantes y el andlisis de las
estadisticas del Registro diario automatizado de consultas y atenciones ambulatorias
del Ministerio de Salud Publica (RDACAA).

El proyecto de fortalecimiento de los Departamentos de Consejeria Estudiantil de las
Unidades Educativas del cantén La Troncal se apalanca en la prevencion social del delito
y la violencia mediante la articulacién interinstitucional para la ejecucion de acciones de
integracion y apoyo psicosocial a los integrantes de las instituciones educativas, con
particular énfasis en las y los estudiantes con el objetivo de retrasar la edad de consumo
de drogas, esta descripcion se resume en el siguiente grafico sobre la teoria del cambio
del proyecto:
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llustracion 5. Teoria del cambio

/ Necesidad \

Prevenir el consumo
problemadtico de drogas

f Acciones \

Establecer las brechas en
la conformacién,
capacitacion y
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Consejerfa Estudiantil de
las Unidades Educativas en
el canton La Troncal.

Gestionar el
financiamiento y la
contratacion de
profesionales, servicios de
capacitacion y
equipamiento para los
Departamentos de
Consejeria Estudiantil de
las Unidades Educativas

Elaborar una ordenanza
provincial de modelo de
integracion y apoyo
psicosocial a los
integrantes de las

Qst\tucwoneg educativas /

/ Productos \

Convenio concurrente de
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interinstitucional sobre
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modelo de integracion y gl
unidades educativas
apoyo psicosocial a los reciben apovo
integrantes de las swcoemopcwoyna\
instituciones educativas. P '
Departamentos de El Gobierno Auténomo
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Consejeria Estudiantil de reviene el delito v 13
las unidades educativas P " v
. violencia
del canton La Troncal
conformados de acuerdo
con la normativa.

f Resultados \

Intermedios

Departamentos de
Consejeria Estudiantil de

/ Resultado Final \

Retrasar el primero uso de
drogas en el canton La

Alcanzar el cambio mediante el proyecto de fortalecimiento de los Departamentos de
Consejeria Estudiantil de las Unidades Educativas del cantén La Troncal considera los
siguientes supuestos:

i.  El Gobierno Autonomo Descentralizado Provincial alcanza un acuerdo de trabajo
sobre prevencion del consumo de drogas con el Ministerio de Educacién.

ii.  Lasinstituciones involucradas aceptan participar en la implementacién de modelo
de integracion y apoyo psicosocial a los integrantes de las instituciones educativas,
con particular énfasis en las y los estudiantes; y, aceptan los lineamientos que se
estableceran en la ordenanza provincial.

iii. El Gobierno Autéonomo Descentralizado Provincial gestiona y consigue el
financiamiento para la contratacién de profesionales, servicios de capacitacion y
equipamiento para los Departamentos de Consejeria Estudiantil de las Unidades
Educativas del cantén La Troncal.

9.1.2. Campafia comunicacional interinstitucional, publica y privada, de difusién de
educacion financiera en el drea rural

En los grupos focales y talleres de co-creacién del Plan se hizo evidente la necesidad de
gue la poblacion del area rural de la provincia aprenda y comprenda conocimientos
basicos de educacién financiera para evitar ser victimas del delito de usura.

La ejecucion de esta campafia comunicacional interinstitucional estaria compuesta por la
ejecucion de las siguientes actividades:
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1. Definir los objetivos de la campafia comunicacional interinstitucional y las entidades
e instituciones involucradas

Para plantear los objetivos de la campafia comunicacional interinstitucional, el
Gobierno Autéonomo Descentralizado Provincial requiere alcanzar acuerdos de trabajo
con entidades financieras publicas y privadas.

Una vez alcanzado el acuerdo de trabajo, los equipos técnicos deben definir los
objetivos de la campafia comunicacional interinstitucional, lo cual también implica la
definicién del publico objetivo al que se va a dirigir porque conocer la representacion
del ciudadano facilitard comunicar con el/ella de forma mas eficaz.

Los equipos técnicos deben seleccionar medios, canales, entornos de comunicaciéon
a los que se encuentra expuesta la ciudadania del drea rural de la provincia de Cafiar;
y, de manera posterior valorar el presupuesto.

2. Disefiar el contenido y los mensajes de la campafia comunicacional interinstitucional

El Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial debe enfocar a los equipos técnicos
en la propuesta de valor, capacidades y beneficios. Los equipos técnicos deben
adaptar los mensajes a los medios y canales de comunicacion escogidos; vy, sobre todo
deben establecer los mecanismos institucionales de difusién, que incluye la difusiéon
en los discursos oficiales de las autoridades de las instituciones publicas y privadas
participantes (estrategia de relaciones publicas).

3. Plan de accidén

El Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial y los equipos técnicos deben
establecer las actividades, asignar los responsables de la gestion de la campafia
comunicacional interinstitucional, escoger los momentos mas oportunos para emitir
los mensajes y definir la duracion de estos.

4. Medicion y control

El Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial y los equipos técnicos deben
elaborar y preparar los instrumentos de medicidn y control para, una vez finalizada la
campafia comunicacional interinstitucional, evidenciar los resultados alcanzados y el
grado de cumplimiento de la campafia.

Campafia comunicacional interinstitucional, publica y privada, de difusion de educacion
financiera en el area rural es una accion efectiva para incrementar el conocimiento de los
ciudadanos del darea rural; y, tiene su base en la articulacion y coordinacion
interinstitucional de las dreas de comunicacion social y relaciones publicas de las
instituciones participantes. Durante la ejecucion del proyecto se espera disminuir el delito
de usura en el drea rural, esta descripcién se resume en el siguiente grafico sobre la teoria
del cambio del proyecto:
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llustracion 6. Teoria del cambio

/ Necesidad \

Disminuir el delito de
usura en el drearural de
la provincia del Cafiar

/ Acciones \

Identificar las
instituciones financieras,
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alcanzar un acuerdo de
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autoridades y direcciones

/ Productos \
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[ Resultados \

Intermedios
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( Resultado Final
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Alcanzar el cambio mediante el proyecto de una Campafia comunicacional
interinstitucional, publica y privada, de difusién de educacién financiera en el drea rural
considera los siguientes supuestos:

i.  El Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial alcanza un acuerdo de trabajo
con las autoridades y direcciones de comunicacion social de las instituciones
financieras publicas y privadas de la provincia, y, una alianza publica-privada con
los principales medios de comunicacion de la provincia.

ii. El Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial gestiona y consigue el
financiamiento para la difusion de los mensajes sobre educacién financiera y
prevencion del delito de usura.

9.1.3. Programa Integral de Prevencion del consumo problematico de alcohol
La propuesta de implementacion del programa integral de prevencién del consumo
problematico de alcohol, como principales, las siguientes actividades:

1. Conformacién e institucionalidad
2. Equipamiento

3. Operacién

4. Evaluacion

El programa integral de prevencidn del consumo problematico de alcohol es una medida
efectiva para disminuir el consumo problematico de alcohol, que suele derivar en
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incivilidades que afectan a la seguridad ciudadana de los cantones de la provincia del
Cafiar, esta descripcién se resume en el siguiente grafico sobre la teoria del cambio del
proyecto:

[lustracion 7. Teoria del cambio

Alcanzar el cambio mediante el programa integral de prevencién del consumo
problematico de alcohol considera los siguientes supuestos:

9.2.Modelo de gestion

Para la gestion del plan, se considera la red interinstitucional con todas las instituciones
gue pueden aportar a su implementacion y una red interdepartamental, que considere a
todas las areas internas de la prefectura que estén involucradas en su proceso de
implementacion.

9.2.1. Red interinstitucional

El articulo 9 del Cddigo Organico Administrativo (COA) establece el principio de
coordinacion indicando que “Las administraciones publicas desarrollan sus competencias
de forma racional y ordenada, evitan las duplicidades y las omisiones.”; en este sentido,
se han definido niveles basados en la organizacion territorial, teniendo el nivel nacional,
regional/provincial, cantonal y parroquial; esto por parte del aparataje estatal, sin
embargo, existen actores externos que se representan en virtud de su injerencia en los
niveles determinados.

La aplicacidon de este principio requiere un trabajo colaborativo y articulado del aparataje
institucional, con una visidn holistica de los problemas a tratar y complementaria en las
soluciones identificadas.

1.1.- Nivel Nacional. — Desde el ambito de planificacion de este nivel, se obtiene la
estrategia territorial nacional a la cual se debe alinear todos los instrumentos de
planificacion que se generen en los otros niveles de la organizacion territorial, evitando la
duplicidad de esfuerzos y fortaleciendo la capacidad operativa; por otro lado, desde el
ambito de ejecucion promulga los lineamientos generales y especificos para una
adecuada asignacion de recursos.

Cabe indicar que esta estrategia ya se encuentra alienada a otros instrumentos de
planificacion tanto nacionales como supranacionales, lo que asegura que los
instrumentos de menor jerarquia hereden dicha alineacion.

1.2.-Nivel Provincial. — En este nivel, el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial
Provincial (PDOT) y otros complementarios reflejan la alienacién, correspondencia,
complementariedad y colaboracion con la consecucion de los objetivos nacionales
enmarcados en la realidad de cada territorio, abordando las competencias atribuibles a
este nivel y coordinando acciones para un eficiente desarrollo de las iniciativas de otros
niveles.

1.3.- Nivel Cantonal y Nivel Parroquial — En estos niveles se replica la necesidad de
alineacion y correspondencia a la planificacion de jerarquia superior a fin de evitar
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duplicidad de esfuerzos y fortalecer las capacidades operativas, la diferenciacion proviene
de las competencias de cada nivel segln la organizacion territorial que segin la normativa
vigente sean atribuibles a los mismos, decantando en actividades que segun estas
competencias pueden ser realizadas de manera autonoma o a su vez coordinada con
otros niveles pero en busca de la complementariedad y contribucidon a la estrategia
territorial nacional.

La red interinstitucional, considerard la coordinacion vertical que debe existir entorno a
la seguridad ciudadana, hacia arriba con los diferentes ministerios e instituciones del
gobierno central y hacia abajo con los gobiernos autdonomos descentralizados
municipales y parroquiales que pueden contribuir a la implementacién de los objetivos
propuestos.

Como mecanismo de coordinacién vertical hacia arriba en la normativa nacional estan
concebidos los Consejos de Seguridad Provincial, conforme al articulo 10 de la Ley de
Seguridad Publica y del Estado literal o, la entidad encargada de la coordinacion de la
seguridad publica y del Estado cumplird la funcion de promover en cada provincia la
conformacion de Consejos de Seguridad Provinciales y expedir directrices para su
funcionamiento. (Ley de Seguridad Publica y del Estado, 2023). Actualmente, esta
obligacion recae en el Ministerio del Interior, de acuerdo con el Decreto Ejecutivo Nro.
152. Estos consejos son un

“drgano colegiado interinstitucional, compuesto por autoridades del gobierno central y
dependencias de los Gobiernos Autonomos Descentralizados, encargado de viabilizar la
politica publica, directrices, lineamientos y regulaciones que impulsard la articulacion y
coordinacion de acciones, politicas locales y estrategias en materia de seguridad
ciudadana, participacion ciudadana, prevencion del delito, la violencia y el orden publico”
(Ministerio del Interior, 2024)

Entre las principales funciones de estos consejos podemos anotar:

e El desarrollo de diagndsticos de la situacidon provincial,

e Laejecucidn de politicas, regulaciones, directrices, planes, programas y proyectos
enfocados en la prevencion del delito y la violencia;

e La promocién de la convivencia social pacifica y la buena vecindad;

e Elfortalecimiento de las capacidades institucionales;

e Ladisuasidon del cometimiento de delitos, violencia, criminalidad;

e El mantenimiento del orden publico y la seguridad provincial, promoviendo la
conciencia y la corresponsabilidad ciudadana.

A pesar de que la prefectura es considerada como uno de sus miembros, desde el inicio
del periodo de gobierno provincial actual, su participacion ha sido esporadica en sus
sesiones, por tanto, no se tiene informacion sobre su funcionamiento y las acciones que
se hayan ejecutado, sin embargo, este espacio de coordinacién debe ser aprovechado
para articular la ejecucién del presente plan y de las acciones de coordinacion sefialadas
en el mismo.

En el plan de implementacion, se sefialan algunos de los procesos de coordinacion que
deben ser expuestos en el consejo y exhortan a la definicion de ordenanzas para su
cumplimiento.
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9.2.2. Red Interdepartamental

Para la implementacién del plan de seguridad ciudadana y convivencia social pacifica, se
propone la siguiente estructura para su respectiva gestion.

El Comité Interno, sera el encargado de la implementacion y evaluacion del plan de
seguridad ciudadana y convivencia social pacifica. El Comité estara confirmado por el
prefecto/a de la provincia quien lo presidira, el responsable del plan quien cumplira las
funciones de secretario del comité y los representantes de las dreas de involucradas en
la ejecucion del plan. Se encargara de la gestion del plan y de definir las prioridades de
implementacién y de ser necesario reasignacion de presupuestos.

El Centro de Gestion y Desarrollo Social es el drea encargada de la ejecucion del plany su
responsable serd el titular de la direccion. El sera el responsable de dar seguimiento a las
actividades del plan y de coordinar con las dreas que sea necesario.

Posteriormente, tenemos a todas las dreas que estan involucradas en la ejecucién de los
proyectos, que se encargan especificamente de la implementacion de cada uno de ellos
de acuerdo con sus atribuciones y competencias.

llustracidon 8. Estructura de Gestidn Interna para el Plan de Seguridad Ciudadana

Comité Interno de
Seguridad Ciudadana

Centro de Gestiony

Desarrollo Social

Direccién General de Areas Direccion de Planificacidn y
Estratégicas Desarrollo Organizacional

10.Modelo de seguimiento y evaluacion
10.1. Monitoreo y Seguimiento.

El monitoreo debe ser de corto plazo, con una periodicidad semanal, para eso se sugiere
que se emitan informes de monitoreo para poner en conocimiento al responsable de cada
area involucrada en la ejecucion del plan y llevar un control de la gestién de manera
periddica.
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El monitoreo busca la medicion de la gestion de cada uno de los proyectos, por tanto, los
responsables de cada uno de los proyectos contemplados en el plan deben reportar al
menos lo siguiente:

e Cumplimiento de la planificacion de las actividades operativas

e Recursos empleados en la implementacién de las intervenciones
e Numero de beneficiarios atendidos

e lugares de intervencién

e Cumplimiento con los indicadores de gestion

El seguimiento debe ser de corto y mediano plazo y seran de utilidad para medir los
indicadores de resultado, se sugiere hacerlo trimestralmente. A través del seguimiento se
daran ajustes a la implementacion de las estrategias planteadas, se reafirmard las
estrategias ya empleadas y se dard paso al analisis de posibles extensiones de la
planificacion, por ejemplo, afiadir servicios necesarios en ese territorio, expandir la oferta
de la intervencion de acuerdo con la demanda de los posibles beneficiarios y las
restricciones presupuestarias, entre otras estrategias.

Los jefes de cada darea involucrada en la ejecucién del plan, deberd presentar
trimestralmente los reportes de seguimiento al responsable del plan en la prefectura.

Estos reportes deben contemplar:

e Cumplimiento de la planificacion de las actividades operativas

e Recursos empleados en la implementacion de las intervenciones.
e Cobertura territorial y de los grupos objetivos.

e Cumplimiento con los indicadores de resultado y gestion.

e Acciones correctivas para mejorar la gestion.

e Niveles de satisfaccion de los beneficiarios.

10.2. Evaluacion

La evaluacion, debe ser de mediano y largo plazo, se enfocan en la medicion del
cumplimiento de los resultados e impactos y se recomienda considerar dos tipos de
evaluaciones:

e Internas: Lideradas por equipo de la prefectura junto con equipo implementador,
enfocadas principalmente a realizar ajustes o mejoras a la implementacion del
proyecto, estas responderan a las necesidades de mejora.

e Externas: Lideradas por un equipo externo, para dotar de objetividad e
imparcialidad a la evaluacion, guiadas por prefectura y ejecutadas por la
Academia, sociedad civil u organismos de cooperacién, cuyo objetivo es medir los
resultados e impactos de la intervencion.

La evaluacion, permitird tomar decisiones sobre el curso a seguir y/o las acciones
complementarias orientadas a corregir cualquier déficit evidenciado. El proceso de
evaluacién debe considerar al menos lo siguiente:

e Evaluacion anual sobre el cumplimiento de los objetivos del Plan

e Programacion de evaluaciones internas o externas que deben implementarse para
una retroalimentacion de la politica publica.
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e Informe sobre los indicadores de resultado e impacto del Plan.

e Buenas practicas que deben ser fortalecidas y que pueden extenderse a toda la
provincia

e Oportunidades de mejora que deben ser corregidas para mejorar la
implementacién de los proyectos o intervenciones.

Después de cada evaluacidén es necesario realizar un proceso de retroalimentacién o
respuesta de gerencia, a través del cual, se genere compromisos sobre las conclusiones y
recomendaciones de la evaluacién con motivo de realizar los ajustes y mejoras necesarias
para lograr que los objetivos se cumplan o, en su defecto, para proponer nuevos vy
mejorados instrumentos de politica publica, cuando se haya concluido la ejecucion del
proyecto en cuestion.

La retroalimentacion o proceso de respuesta de gerencia puede causar dos efectos. En
primer lugar, cuando los resultados son éptimos, la retroalimentacién tiene como fin la
potenciacién de las acciones que han dado los resultados esperados. No obstante, cuando
la evaluacién resulta en la observancia de fallos, la retroalimentacion busca que se hagan
las correcciones necesarias para lograr alcanzar los objetivos planteados.

Para la implementacion del modelo de monitoreo, seguimiento y evaluacién, es necesario
definir dentro de la prefectura los siguientes roles:

Prefecto: Revisa los informes de seguimiento y evaluacion y toma decisiones en funcion
de la informacion presentada.

Comité Interno de Seguridad Ciudadana: Sus funciones en el marco del seguimiento y
evaluacion seran:

e Dar seguimiento a la implementacion de los proyectos e intervenciones de
manera semestral

e Definir la programacion de evaluaciones a realizarse de manera anual

e Conocer los resultados de las evaluaciones ejecutadas y tomar medidas al
respecto.

Responsable del Plan: Construye los informes de seguimiento y evaluacion en funcién de
los reportes de monitoreo, seguimiento y evaluaciéon y propone medidas de ajuste
cuando se requiera. El responsable del Plan en la prefectura del Cafiar sera el encargado
de la direccion de Planificacion.

Responsable de la Evaluacidn: Realiza las evaluaciones internas y guia las evaluaciones
externas y prepara los informes para la revision del encargado del plany el prefecto de la
provincia. El responsable del Plan de la evaluacion del Cafiar serd el encargado del Centro
de Gestion y Desarrollo Social.

Responsable de area encargada de cada proyecto: Cada area que interviene en la
implementacién del plan, debe realizar el monitoreo y seguimiento de la ejecucién de los
proyectos, tomar medidas que permitan mejorar la gestion y los resultados y presentar
los reportes de seguimiento al responsable del plan y al responsable de la evaluacién.
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Responsables de proyectos: Los responsables de cada proyecto, deberdn emitir un
reporte de monitoreo y responden a las areas encargadas de desarrollar cada uno de los
mismos.

11. Modelo de gestién de informacién

El modelo de gestion de informacion debe considerar los elementos que componen la
produccion y analisis de informacion y sus relaciones entre si. En este sentido, podemos
anotar a los siguientes:

Actores. Son los responsables de la produccion de informacion para el monitoreo,
seguimiento y evaluacion y los usuarios de esta. Para cada uno de los proyectos
determinados, los productores de informacién son las dreas implementadoras de
los proyectos, tal como se describe en el modelo de gestion. Los usuarios de
informacién son aquellos que tienen acceso a la informacion, estos se dividen en
internos y externos; los usuarios internos son tomadores de decisiones que de
acuerdo con su grado de responsabilidad vigilan el cumplimiento del plan y; los
usuarios externos que estan inmersos en los procesos de rendicion de cuentas y
transparencia, estos pueden ser instituciones publicas o la ciudadana en general

Normativa y estandares de produccién de informacién. Las normas y estandares
en la gestion de informacidn se refieren a las normas nacionales que regulan la
produccion, uso y difusiéon de la informacién (Agencia de Naciones Unidas contra
la droga vy el delito, 2024) vy las reglas internas que versan sobre los mecanismos
de coordinacion, integracion y procesamiento de los datos ademas de garantizar
la seguridad de informacién, especialmente la referente a la seguridad de la
informacién confidencial de los beneficiarios.

Entre los principales estandares nacionales que se debe seguir para la produccion
estadistica, debe considerarse al modelo de produccién estadistica oficial
determinado por el INEC (Instituto Nacional de Estadistica y Censos INEC, 2016).
Este estandar debe incluirse en todas las fuentes de informacion que se
construyan para los procesos de monitoreo, seguimiento y evaluacion de la
informacion.
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llustracién 9. Modelo Genérico de Produccion Estadistica

ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

PLANIFICACION DISENO CONSTRUCCION RECOLECCION PROCESAMIENTO ANALISIS DIFUSION EVALUACION
4.1 Utilizar y/o . .
- 1 3.1 Construir los L 6.1 Preparar 7.1 Actualizar los 8.1 Reunir los
1;113:’;?:::;::?5 2 3'::;:;1“5 instrumentos de a:;ahzr:;[l: 5'}3‘:;::;1: g\:‘gar los sistemas de insumos para la
P! recoleccion og! productos*® difusién® evaluacion®
estadistica
- 8.2 Evaluar los
1.2 Consultar y 2.2 Disefiar la 3.2 Construir o mejorar 4.2 Crear el marco y " 7.2 Generar
confirmar las descripcion de los componentes del seleccionar la 52(;(;?'?":? ¥ Icg 2 V:J\d?r productos de productos ydlcs
necesidades * variables procesamiento” muestra® LLs e difusion™ [ ,E,
produccién’
. 7.3 Gestionar la
1'3. Eslablecer_los 2.3 Disefiar la 3.3 Construir o mejorar 4.3 Planificar la 5.3 Validar e 6.3 Inlgrpfetar comunicacion de 8.3 Acordar un plan
objetivos y delimitar la p los componentes de s y explicar los .
0 . recoleccion S recoleccion imputar’ productos de de accion
operacion estadistica difusion resultados difusién®
1.4 Identificar .
conceptos, variables 2.4 Disefar el 3.4 Configurar los 4.4 Recolectar la 5.4 Derivar nuevas SRR EIT L P T
A e A 5 F control de los productos a los
relevantes y marco y la muestra flujos de trabajo’ informacion variables y unidades P N
e difusién’ usuarios
2.5 Disefiar I . .5 Finall 7.5 Administr; |
1.5 Comprobar la Sl isefadle 3.5 Probar el sistema 4.5 Finalizar la 5.5 Ajustar los B PAEL T
disponibilidad de datos® carlografia de produccion recoleccion” factores de expansién los soporte al
estadistica* productos* usuario™
1.6 Preparar el .
proyecto o plan de 3.232::1?:‘:[? 3.6 Probar el proceso 5.6 Tabular y generar
trabajo de la operacion p el ¥ esladistico indicadores™*
ponie) andlisis
2.7 Disear los
sistemas de 3.7 Finalizar el sistema 5.7 Finalizar los
produccion y flujo de produccion* archivos de datos*
de trabajo*

GESTION DE ARCHIVO

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos

e Fuentes de Informacién: Las fuentes de informacion pueden ser internas o
externas. Las fuentes primarias son aquellas que son creadas por los propios
implementadores para retroalimentar la gestion de los proyectos o actividades y
la toma de decisiones.

Las fuentes externas se refieren a aquellas operaciones estadisticas que son
producidas por otra institucidn, estos pueden ser los registros administrativos de
Policia Nacional o del ECU 911, asi como las encuestas o censos levantados por el
Instituto Nacional de Estadisticas y Censos.

Entre los principales tipos de fuentes de informacion que podemos anotar son:

- Censo de poblacion. Los censos de poblacion y vivienda constituyen una
de las operaciones estadisticas de mayor envergadura para generar
informacion sobre una determinada unidad de observacion. En el Ecuador,
en el Censo de poblacion y Vivienda es la operacion estadistica que
investiga las caracteristicas mas importantes de la poblacion y de vivienda.
(INEC, 2012).

- Proyecciones poblacionales. Las proyecciones son un instrumento
indispensable para llevar a cabo la planificacion demografica, econdémica,
social y politica del pais. Las proyecciones permiten establecer posibles
escenarios y prever acciones. Estos datos se obtienen del resultado de una
simulacién estadistica que toma en cuenta la poblacién base del afio
anterior mas los nacimientos e inmigrantes del afio de estudio, menos las
defunciones y emigrantes del afio de estudio (INEC, 2012).

- Encuesta. Es el método mas utilizado porque es econdmico en
comparacion con los censos y permite identificar objetiva y rapidamente
el valor de los indicadores. Para su empleo es necesario recurrir a una
muestra que garantice la representatividad de la poblacion objetivo del
proyecto (Kuby, 2005).
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- Registros Administrativos. Un registro tiene la finalidad de ser una lista de
objetos que busca contener el total de elementos de una poblacién
determinada y datos individualizados sobre sus principales caracteristicas.
Permiten identificar de manera inequivoca a cada objeto de tal forma que
el registro pueda ser actualizado y ampliado con nuevas variables para
cada objeto. Una cobertura completa y la identificacion de los objetos son
las caracteristicas importantes de un registro (Comunidad Andina de
Naciones, 2011).

El plan de seguridad, al estar concebido en un marco colaborativo de corresponsabilidad
y complementariedad, requiere la obtencién de informacion a través de fuentes ajenas a
la institucion, en este sentido es necesario identificar la fase en la que las los actores
internos y externos van a participar a fin de obtener un panorama claro de la medicién y
las posibles dificultades en su consecucion; debiendo considerar que, depender de
terceros representa pasos adicionales, herramientas y formatos estandarizados que
deben formularse para la obtencion de datos homologados y comparables, asi como del
compromiso de las partes para la generacién oportuna de los requerimientos.

El sistema de evaluacidn requiere como caracteristica poseer trazabilidad, en este
contexto se plantea la siguiente interaccion de la informacion y control.

llustracién 10. Sistema de gestidon de la informacién

TRAZABILIDAD
GESTION DE INFORMACION INFORMACION RELACION CON
_________________ N PROVENIENTE DE: | MODELO DE GESTION
INDICADORES DE OBJETIVOS iz :
- INICIATIVAS EN CONTRI- |
INTERNO ‘ = B BUCION PARA ACTORES 1 NIVELES DE

DEL SECTOR SEGURIDAD _ COORDINACION

PREDEFINICION ]

(EXTERNA)

0,
8/5'71/
(e
s INICIATIVAS
EJECUTADAS DE FORMA NIVELES DE
DIRECTA POR EL GAD GESTION
(INTERNA)

PLAN DE
SEGURIDAD
PROVINCIAL

BATERIA
DE
INDICADORES

SO133x084

FUENTES SECUNDARIAS
@ e \rORMACION Y
OTRAS

REQUIERE ESTA
BLECIMIENTO DE
COMPROMISOS
ENTRE ACTORES

POA (PLAN OPERATIVO
ANUAL)
PAI (PLAN ANUAL DE
INVERSION)

INDICADORES
DE INICIATIVAS

PLANIFICACION . CONTROL

Uno de los puntos clave en el manejo de la informacion estd representado por la
necesidad de establecer compromisos para el cruce de datos entre los actores que son
parte de las iniciativas (proyectos, acciones, etc.), es decir si el gobierno auténomo
descentralizado invierte recursos para la ejecucién de una iniciativa, se requiere exista
informacién base como entrada e insumo para alimentar el cuadro de mando creado para
el monitoreo, seguimiento y evaluacion del plan.
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